
Le poste de travail d’Hixel
Invitée : Hixel Ríos
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Écoutez et faites les exercices 
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I. Cochez les idées qui sont réellement présentées par la deuxième partie de l’entretien.

1. Concernant la démarche d’Hixel pour obtenir le poste, on peut dire 

 qu’elle l’a obtenu facilement.
 qu’elle a dû démontrer ses capacités langagières.
 que les connaissances acquises à l’Université ont été ignorées.

1. Dans l’entreprise, le travail d’Hixel est en rapport avec

 les docteurs.
 les patients.
 tant les docteurs comme les patients.

1. La nature du travail d’Hixel exige qu’elle

 ait de la patience et de l’empathie.
 soit disponible 24 h / 7.
 développe son travail d’une manière individuelle.





1. Un jour typhique d’Hixel

[bookmark: _Hlk54211786] requiert de répondre à des courriels les 24 h. du jour.
 est très tranquille, avec peu d’appels et peu de messages à répondre.
 implique une grande quantité de travail à faire.
1. Le poste de travail d’Hixel demande au collaborateur

 d’être ponctuel, responsable, créatif et dynamique.
 de savoir travailler individuellement et sous peu de pression.
 de savoir travailler en équipe et de ne pas apporter d’idées.

1. L’entreprise où Hixel travaille

 a une ambiance de travail assez difficile.
 favorise la concurrence féroce entre les personnes.
 n’accepte pas la discrimination ou le racisme envers une personne.

                                                                      R. Salgado-2020	
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