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Estimada comunidad universitaria:

En seguimiento a la recomendacion emitida el pasado 20 de enero por el MICITT,
mediante la alerta técnica MICITT-DGDCFD-DRII-AT-026-2023, en la que se informa
de un incidente de ciberseguridad ocurrido recientemente en una institucioén del Estado
(MOPT), se solicita a toda la comunidad universitaria realizar el cambio de las
contrasefias que se utilizan para el ingreso a los sistemas y plataformas tecnoldgicas
institucionales.

Para realizar el cambio de las contrasefias se comparten las siguientes guias:

1. Cambio de contrasefia en Office 365

2. Cambio de la clave unificada - LDAP

3. Cambio de la contrasefia de Correo electrénico - GMail

Adicionalmente, recomienda no utilizar las cuentas de correo institucional para acceder
a plataformas digitales que no sean de la institucion. (como por ejemplo: Twitter,
Facebook, Instagram, etc.), finalmente, como ya se ha indicado en circulares
anteriores, también se recomienda habilitar el segundo factor de autenticacién en la
plataforma de correo electronico institucional como una caracteristica adicional de
seguridad.

Se agradece la atencidn de esta instruccién, como apoyo a las medidas de proteccién

de la informacion a nivel institucional.

Atentamente,

NIRECCION DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION
AXEL ARMANDO HERNANDEZ VARGAS (FIRMA)
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Anexo: MICITT-DGDCFD-DRII-AT-026-2023
https://agd.una.ac.cr/share/s/IMI|CPWaJTRGzdmFFeROfMQ



https://universidadnacional.atlassian.net/wiki/spaces/BDC/pages/2618818561/C+mo+cambiar+la+contrase+a+desde+la+cuenta+office?src=search
https://agd.una.ac.cr/share/s/MIjCPWaJTRGzdmFFeROfMQ
https://universidadnacional.atlassian.net/wiki/spaces/BDC/pages/2618818589/Activar+el+Segundo+Factor+de+Autenticaci+n+2FA+en+la+cuenta+institucional+de+Google?src=search
https://universidadnacional.atlassian.net/wiki/spaces/BDC/pages/554500276/C+mo+cambiar+la+contrase+a+en+el+correo+institucional
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