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INTRODUCCION

En Costa Rica la gestion terminol 6gica monolingie y bilingte es parte de
las labores habituales en muy diversos campos: traduccién, interpretacion,
traduccidon asistida, enseflanza de lenguas para propositos especificos
(como por gjemplo, en curso de Inglés para veterinarios), ensefianza de
cursos en diversas especialidades, redaccion técnico-cientifica en
empresas transnacionales, entidades y organizaciones (por eemplo,
industrias) en las que deben elaborar glosarios para cumplir con requisitos
de estandarizacién internacional (ISO), informética y distintos campos
tanto en el @mbito académico como en e comercial.

El objetivo de este manual es proporcionar una guia para las
diversas tareas de gestion terminol 6gica, tanto para facilitar estas labores
como para garantizar la calidad del producto del trabajo realizado.

Quienes carecen de experiencia en estas labores enfrentan a diario
muy considerables dificultades en la gestion terminolégica, a no contar con
una guia que les introduzca sistematicamente en las técnicas de andlisisy en
€l uso de los recursos disponibles para satisfacer sus diversas necesidades.
Esto ha llevado a la improvisacion de poco fundamentadas soluciones a los
problemas que se les presentan; ello no solo afecta una fluida comunicacion
sino que conduce al uso menos preciso del lenguaje especidizado, a la
creacion de términos inapropiados, ala elaboracion de glosarios inadecuados
y a uso innecesario de extranjerismos (en particular anglicismos).

Una revision de la bibliografia disponible del ambito internacional
también muestra la pertinencia de la necesidad de contar con materia
apropiado para edta finalidad; Wright y Budin, por gemplo, sostienen que
pese a la existencia de manuales generales de terminologia, no existen libros
con una orientacion introductoria y practica en € campo de la gestion
terminolégica (1997: 349). Sefidan la importancia de que cada region
cultura y linguigtica (Latinoamérica, Oriente, €tc.) cuente con sus propias



MANUAL DE GESTION TERMINOLOGICA Sherry E. Gapper

guias adaptadas a sus particulares condiciones y a sus propias costumbres
asociadas a la presentacion, asmilacion y puesta en practica de los
conocimientos (1997: 350).

En € caso de Costa Rica, la creciente actividad de empresas y
entidades transnacionales y la vinculacion con organizaciones publicas y
privadas hacen que la gestion terminolégica cobre mas importancia en
desarrollo del pais. Con lafijacion de normas para e desarrollo de productos
industriales, se requiere un sistema comin para la terminologia que se
emplea para referirse a los componentes de esos productos.  Se normalizan
tanto los productos como |os términos que se utilizan parareferirse aellos.

La gestion terminologica aplicada combina conceptos y estrategias de
diversas éeas fundamentales: lexicografia, lexicologia, terminologia,
terminografia, traduccion, traduccién asistida, lengugjes especializados,
procesamiento electrénico de informacion lingliistica’; ademés se ponen en
préctica muchos conceptos y procedimientos utilizados en la gestion de
proyectos en general.

La terminologia como nocion suele utilizarse para referirse a un
conjunto de términos gue corresponden a un campo cientifico especifico, o
parad estudio y sistematizacidn de esos conjuntos de términos (Sager, 1990,
1993). Es un campo de investigacion afin a de lalexicografia; en lo tocante
aeste estudio se aprovechan técnicas'y procedimientos asociados con ambos.
Pese a los intentos de delimitar claramente, desde perspectivas historicas,
ontologicas y metodoldgicas, la lexicografia, la terminologia y la
terminografia?, como campos de estudio (Cabré, 1999), se ha concluido que
los tres compaten muchas caracteristicas y técnicas y diversos
procedimientos valiosos paralas |abores de gestion terminol 6gica.

! La gestion terminoldgica se refiere a todo tipo de manipulacion deliberada de
informacion terminol dgica.

2 Algunos especiaistas usan "terminografia’ para distinguir entre lainvestigacion
referida a los términos existentes y la orientada hacia la creacion planeada
("terminologia") de nuevos términos.

10
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Organizacién del manual

En & primer capitulo se definen las diversas necesidades terminoldgicas, y
se refiere @ disefio, organizacion y planeamiento de un proyecto de gestion
terminologica. En € capitulo 11 se proporciona informacion sobre la
localizacion y seleccidn de fuentes, impresas o electronicas, de informacion
terminoldgica segin 1o que se requiere en un proyecto particular; en €
capitulo 111 se examina laimportancia de las fuentes primarias y secundarias,
y la utilidad de instrumentos especializados parael analisis computaciona de
un corpus, en € Iv se analizan opciones para € amacenamiento de datos
terminol 6gicos, incluidos agunos formatos el ectronicos; en e v se presentan
diversosinstrumentosy criterios para el andlisisy evaluacion deinformacion
terminoldgica, y formacion de términos;, € capitulo vi se dedica a la
elaboracion de diversos tipos y formatos de glosarios para propdsitos
especificos, segin sus requerimientos particulares; en e viI se presenta un
modelo para la valoracion de un proyecto terminoldgico y para € informe
del proceso llevado a cabo. Se ofrece d final del manual una seccion de
referencias para los que buscan informacion adiciona y un apéndice que
contiene material complementario.

Para cada etapa de un proyecto de gestion terminolégica se
plantean los conceptos fundamentales respectivos y las tareas que se
deberan realizar asi como una serie de g emplos parailustrar su puesta en
préctica. Se incluyen recomendaciones para prevenirse de errores y
contribuir a la elaboracion de un producto final de calidad. Cada capitulo
cuenta con una serie de cuadros de resumen para facilitar la consulta del
manual durante las diversas etapas de un proyecto terminolégico. Se ha
incluido, ademés, una seccion de ACTIVIDADES Y APLICACIONES para
fomentar la aplicacion de los conceptos expuestos y favorecer la
adaptacion de los conocimientos segun los requerimientos o condiciones
de cada area profesional. Estas actividades, al igual que los gemplos
desarrollados alo largo del texto, se orientan hacia cinco grandes éareas:

i. las necesidades terminoldgicas del traductor independiente, intérprete
0 redactor técnico;

11
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ii. € trabajo cotidiano del traductor (o intérprete) permanente de una
empresa;

iii. las tareas que deberia realizar el consultor terminolégico externo (o
funcionario de planta encargado de preparar un glosario);

iv. las labores docentes del profesor de una lengua extranjera
(especialmente para propdsitos especificos);

v. las exigencias de especialistas en un campo particular (computacion,
ingenieria, etc.) en que se requiere contar con un glosario para
estudiantes y profesionales de esa especialidad.

El formato digital (disco compacto) que acomparia el manual incluye
el manua mismo, un programa para € andisis de términos particulares en
los textos consultados y un conjunto de documentos con los que se puede
poner en préctica, a manera de gercicio, las recomendaciones propuestas
paralas diversas etapas de un proyecto de gestion terminol dgica.

12
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CAPiTULO |

L A GESTION TERMINOLOGICA

Aunque los proyectos terminol égicos tienen mucho en comun, los rasgos
especificos de cada proyecto difieren seguin su particular situacion y los
usuarios del producto previsto. Dependiendo de los objetivos del proyecto
especifico y de las caracteristicas del producto esperado, hay que hacer un
andlisis sistemdtico y detallado de los factores linglisticos y
extralinglisticos relevantes, para contar con una base idonea para
desarrollar el proyecto®.

Disefio de un proyecto terminolégico

Es esencia € disefio adecuado de un proyecto terminoldgico para que el
producto sea Util y preciso, y que €l proyecto se lleve a cabo sin mayores
complicaciones. En esta etapa hay que tener en cuenta a menos los
siguientes aspectos:

e la definicidn de las necesidades particulares que se pretenden
cubrir con €l proyecto;

e el mecanismo para la recopilacion y andisis de informacién
para definir estas necesidades;

e la elaboracion del disefio preliminar conforme a las
necesidades definidas,

e laorganizacion preliminar del trabajo;

e UN cronograma,

% Los libros de Wright y Budin (1997, 2001) tratan muy diversos aspectos de la
gestién terminolégica para proyectos sumamente complejos, y se han
aprovechado en las presentes paginas en forma modificada seguin las necesidades
especificas en e ambiente laboral cotidiano.

13
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e unanominade los colaboradoresy sus responsabilidades,
e ¢ planeamiento de cada una de las diversas tareas que habra
queredizar.

L a definicién de las necesidades particulares por atender

El primer paso de todo proyecto terminoldgico consiste en determinar qué
es lo que se requiere y trazar un disefio preliminar®. El esquema siguiente
no es exhaustivo; tampoco son imprescindibles todos los apartados
indicados. Procura ser una de guia y ofrecer un listado de la mayor parte
de los aspectos que suelen analizarse durante esta etapainicial del proceso.
Permite definir con claridad los acances del proyecto paratodas las partes
involucradas y para un uso eficiente del tiempo del que se dispone, y
lograr asi un disefio preliminar de un producto de calidad. Deben incluirse
en e esquema todos |os aspectos pertinentes para el proyecto especifico.

Cuadroderesumen 1.1

Esguema parala recoleccion deinformacion requerida para el disefio
preliminar de un proyecto de gestion terminoldgica

1.0 Institucién
1.1 Actividades principales
1.2 Caracteristicas (tamafio, descripcidn, areas de interés,
departamentos)

2.0 Participantes
2.1 Encargado (externo, si corresponde) del proyecto
2.2 Interesado(s) o responsable(s) dentro de lainstitucion
2.3 Colaboradores dentro y fuera de lainstitucion
2.4 Usuarios previstos dentro y fuerade lainstitucion

* Ver JoAnn T. Hackos, Managing Your Documentation Projects (1994), para
informacion pormenorizada sobre la gestion de proyectos de diversos tipos.

14
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2.5 Caracteristicas de |os usuarios
* Edad y nivel de instruccion (educacién primaria, secundaria,
superior)
* Ambito (empresa, entidad, institucion; nacional o
internacional)
* Tipo de instruccion (general, técnico, cientifico)
* Profesion, experiencia laboral y especialidad
* Dominio de lenguas (oral/escrito)

3.0 Propdsitos del proyecto
3.1 Proposito(s) generales
3.2 Para cumplir con (especificar reglamento, etc.)
3.3 Usointerno
3.4 Uso externo
3.5 Transacciones internacionales

4.0 Necesidades institucionales de gestion ter minoldgica

5.0 Producto deseado y otras expectativas
5.1 Descripcion
5.2 Caracteristicas
5.3 Requisitos particulares (bilingle, monolingue, etc.)
5.4 Formatos requeridos (impreso, digital)
5.5 Lugar(es) donde se usaria
5.6 Usos principales
5.7 Otros usos posibles (publicacion, uso en otra planta o pais)

6.0 Aportes
6.1 Aportes de lainstitucion
6.2 Aportes de los usuarios
6.3 Aportes de otras entidades

7.0 Proceso de gestion
7.1 Tiempo esperado de elaboracion
7.2 Entrevistas, encuestas y recoleccion de informacion oral
7.3 Reuniones con usuarios

15
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7.4 Presentacion y revision de propuesta con representante de la
institucion (modificaciones)

8.0 Proceso de prueba del producto
8.1 Sistema para la etapa de prueba
8.2 Modificacionesy gjustes del producto
8.3 Entregafinal del producto

9.0 Otros

Segun lo expuesto, se examinan aquellos factores significativos
para el proceso de disefio. En esta fase es fundamental la participacion de
los interesados en disponer del producto particular, con e fin de contar
con una base adecuada para el trabgo. A partir de las actividades
principales de la ingtitucion (de indole académica, comercia, de
beneficencia, etc.), asi como de sus caracteristicas especificas (tamafio,
descripcidn, campos de interés) se programaran los procedimientos mas
indicados durante el proceso de recoleccion y el formato del producto,
entre otros.

La recopilacion y analisis de informacion requerida para definir las
necesidades delainstitucion

Aparte de las reuniones inicidles con los interesados o con los
representantes de la institucion, se puede consultar también con quienes
colaborarén en distintas etapas del proyecto (tanto dentro como fuera de la
ingtitucion) y con los eventuaes usuarios. En vista de que las
caracteristicas de los usuarios son determinantes en el disefio del producto,
es indispensable obtener cierta informacion detalada: edad y nivel de
instruccion (escuela, colegio, universidad); ambito (empresa, nacional,
internacional); tipo de instruccion recibida (general, técnico, cientifico);
profesion y experiencia laboral; especididad; dominio de lenguas
extranjeras; y cualquier otro que se considere pertinente.
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Dependiendo del tiempo disponible y de la cantidad de usuarios,
tal informacion se puede obtener mediante entrevistas, encuestas orales 'y
escritas, cuestionarios, reuniones informales y documentos escritos
proporcionados por la institucion. En algunos casos puede ser Util charlar
con los encargados de cada departamento de la institucién, sobre todo
cuando se trata de una institucion muy grande o que lleva a cabo labores
muy variadas en cada departamento.

Durante esta etapa es recomendable hacer un esbozo del producto
final, con € propdsito de obtener la informacion adiciona requerida para
su disefio, no previstainiciamente.

La elaboracion del disefio preliminar con base en las necesidades
definidas

El disefio preliminar del proyecto de gestiéon terminol6gica deberd prever
no sblo el producto final sino e proceso de investigacion y elaboracién en
forma integral. Los aspectos delimitados en € cronograma (ver Cuadro
1.2) ofrecen una nocién global de este proceso que debera modificarse
segun los requerimientos del producto final.

Por gjemplo, en la elaboracion de un glosario bilingte (inglés-
espanol, Unicamente) para €l uso del personal técnico de una empresa de
mantenimiento de aviones, la investigacion se limita a un solo campo. Si
se busca contar con los términos equivalentes, se requiere menos
investigacion (y tiempo) que si se quiere incluir una definicion de cada
término o una explicacion. En cambio, si se trata de disefiar, para una
empresa de aviacion, una base de datos terminol 6gicos accesible en linea
(inglés-espafiol, espafiol-inglés) desde distintos paises anglohablantes e
hispanohablantes, serd necesario prever la terminologia necesaria en los
diversos departamentos, para personas de varias profesiones y niveles de
instruccién, e incluso para tener en cuenta diferencias dialectales. Se
reguerird mas tiempo no sblo para la etapa de investigacion, sino también
para € desarrollo de la base de datos (ver los capitulos respectivos para
entrar en mayor detalle).

17
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Es fundamental conocer las expectativas de la institucion y los
propdsitos generales y especificos del proyecto. En algunos casos, la
institucion debera cumplir con lo normado por una entidad internacional
publica o privada, o con lo estipulado en un reglamento particular para su
clasificacion de calidad como industria. En otros, |0 que se busca es contar
con un glosario que facilite el trabajo dentro de la empresa; o bien paralos
clientes en el @mbito nacional.

En cada caso hay que plantear con precision las necesidades
especificas de la ingtitucién en funcion del producto esperado. Esto debe
hacerse en forma conjunto con € fin de identificar qué es lo que reamente
se requiere. Los representantes de una ingtitucion no siempre conocen
todas las opciones posibles, ni sus verdaderas necesidades, o cual puede
llevar a omisiones (por gemplo, la elaboracion de un glosario inglés-
espanol, cuando en realidad |o que se ocupaba era un glosario en ambas
direcciones), o bien puede llevar a realizar un trabajo innecesario, a
incluir la definicién de cada término, cuando lo que se necesitaba era el
equivalente (algunos confunden el significado de las palabras "definicion”
y "equivaente").

Para precaverse de tales situaciones, hay que formular por escrito
una descripcion del producto deseado y sus caracteristicas fundamentales.
Ademas, es importante analizar en conjunto otros requisitos particulares
(bilinglle, monolinglie), formatos particulares requeridos (impreso,
digital); lugares donde se usaria; y los principal es usos previstos. También
se deberaindagar en otros usos posibles: la publicacion de un glosario o su
uso en otra planta o pais, cuando inicialmente se habia propuesto para uso
interno, dado que tales son factores que influyen no sélo en e producto
final sino también en el proceso de investigacion y en todas las tareas que
habra que redizar.

® El equivalente es un término con e mismo significado en otra lengua, o bien la
misma lengua pero en otro dialecto o en otro registro. La definicion se refiere a
significado del término, casi siempre en e mismo idioma. La confusion surge
cuando preguntamos qué significa una palabra determinada, y segun el contexto
entendemos la definicion (una explicacion en la misma lengua) o un equivalente
(en otralengua).
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El planeamiento de lastareas por llevar a cabo

La base para € cronograma de las tareas la congtituye € periodo de tiempo
definido en conjunto con la ingtitucion y € producto deseado. Todas las
actividades han de distribuirse en ese periodo, dgjando un plazo de tiempo de
margen en caso de algun atraso imprevisto. El tiempo requerido es variable
seguin factores como e nimero de personas que participan en € proceso y la
cuantia de términos que habria que incluir. Si se cuenta con poco tiempo y
hay que procesar muchos términos, serd necesaria la participacion de un
mayor nimero de personas. Cuando los términos requieren mayor
investigacion puesto que se trata de elaborar un glosario bilingle, también se
necesitan mas especidistas.

En todo caso, conviene definir a menos e periodo estimado para
cada unade las fases principales incluidas en e cronograma. El proposito del
cronograma es orientar e proceso de modo que se logre cumplir con lo
programado en e periodo previsto. Las fechas que se indican en €
cronograma son aproximadas; podria darse haber alguna coincidencia entre
una fase y otra, 0 darse un proceso ciclico. Ademas, se pueden agregar o
excluir ciertas fases segiin la naturaleza de cada proyecto.

Cuadroderesumen 1.2

Cronograma

Fases Fechas previstas

Familiarizacion con e campo de trabajo

Ubi cacidn de antecedentes

Seleccion de términos

Confirmacion de seleccion

Localizacién de fuentes

I nvestigacion (fuentes primarias)

| nvestigacion (fuentes secundarias)

Fuentes orales (entrevistas, grabaciones)
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Disefio y prueba de sistema para € amacenamiento
de datos durante € proceso deinvestigacion

Valoracion de informacion terminol dgica
amacenada

Disefio y daboracion de glosario (impreso o
electrénico)

Formacion de términos (optativo)

Prueba con usuarios

Modificacionesy revision fina

Evaluacion ddl proceso y ddl producto

Este cronograma recoge todas las distintas fases del trabajo y
constituye la base principal paraladistribucion de las tareas que habra que
realizar.

La organizacion del trabajo

Seguin la situacion, se distribuye e trabajo de manera distinta. Hay que
tener en cuenta la complejidad y e tamafno tanto del proyecto y del
producto final esperado, como de la institucion misma. Se busca una
asignacion de funciones en que ningun participante repita alguna tarea
realizada por otro miembro del grupo. Ciertos proyectos requieren mas
investigacion, o bien las fuentes son mas dificiles de encontrar. Tanto el
coordinador como los que participan en € proyecto tienen una funcién
fundamental.

Factores como los siguientes, referidos a los participantes, influyen
también en lograr una distribucién 6ptima de las diversas tareas:

e ¢ numero de participantes;

e las caracteristicas de los participantes, y sus aptitudes
(conocimientos de informética, bilingle, etc.);

e lacantidad de tiempo que dedican a proyecto;

e lacantidad total de tiempo del que se dispone para el proyecto;

20
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e laexperienciade los participantes en labores terminol ogicas;
e laintegracion de participantes internosy externos alainstitucion.

Seleccion preliminar de términos

Una de las labores méas importantes de la fase inicial consiste en
conformar una seleccion preliminar de los términos importantes para la
ingtitucion y para los usuarios del producto final. El primer paso es
establecer, en conjunto con la institucion, los criterios de seleccion entre
los cuales desempefia un papel fundamental la extension del producto final
previsto y €l tipo de informacion que se prevé incluir en tal producto. Los
siguientes son algunos de |os mas comunes:

a. términos requeridos para transacciones internacionales;

b. términosreferidos alaespecialidad de lainstitucion;

c. términos para la comprension de lecturas especializadas en lengua
extranjera;

d. términos de nivel avanzado;

términos especidlizados de uso frecuente en un departamento

particular;

términos requeridos parala compra de material;

términos especificos parala publicidad y venta de los productos;

términos que se refieren a todos |os componentes de un articul o;

términos confusos o ambiguos, ante a la existencia de méas de un

término para referirse al mismo objeto o concepto en distintos

departamentos, regiones o paises;

j. términos probleméticos en vista de que se refieren a més de un objeto.

o

—Sa -

En edta etapa es preferible recoger términos sin ponerse muchas
restricciones, aungue luego se tengan que descartar, y no correr € riesgo de
no incluir términos que requieren atencién o que podrian provocar aguna
confusion, teniendo en mente siempre que se trata de un proceso flexible y
gue se puede modificar en cualquier momento segun los requerimientos
particulares.
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Este capitulo se refiere a la etapa inicia de familiarizacion con €l

campo de trabajo, mediante conversaciones con los interesados, con €l
apoyo de documentos que ellos aportan. De acuerdo con € disefio del
proyecto particular, se mantiene una interaccion constante o periédica
durante todo el proceso (para detalles, € respectivo capitul 0).

ACTIVIDADESY APLICACIONES

Para el traductor independiente, intérprete o redactor técnico:
Elija varios campos en los que se especidiza, que sean e marco
para el proceso de desarrollo de un glosario bilingle especializado
gue utilizara en sus labores cotidianas y que podria compartir en
ocasiones con un grupo de colegas con los que colabora. Adapte
las recomendaciones del presente capitulo a su situacion particular
y complete lainformacion correspondiente a esta primera etapa del
proyecto.

Para € traductor (o intérprete) de planta: Elija una institucion
particular (publica, privada, etc.) que le servirda de marco para €l
proceso de desarrollo de un glosario bilinglie que se utilizara en
distintos departamentos (secretaria, contabilidad, relaciones
publicas, ensamblaje, etc.) dentro de la institucién para diversas
gestiones. Adapte las recomendaciones del presente capitulo a su
situacion particular y complete la informacidn correspondiente a
esta primera etapa del proyecto.

Para el consultor terminologico externo (o funcionario de planta
encargado de preparar un glosario): Elija una institucion
particular (publica, privada, etc.) que le servira de marco para €l
proceso de desarrollo de un glosario bilingiie especializado, que se
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utilizar4 para gestiones nacionales e internacionales. Adapte las
recomendaciones del presente capitulo a su situacion particular y
complete la informacion correspondiente a esta primera etapa del
proyecto.

Para el profesor de un idioma extranjero (especialmente para
propdsitos especificos): Elija un campo especializado (sociologia,
veterinaria, etc.) que le servird de marco para el desarrollo de un
glosario bilinglle especializado para su curso. Adapte las
recomendaciones del presente capitulo a su situacion particular y
complete la informacion correspondiente a esta primera etapa del
proyecto.

Para e especialista de un campo especifico: Su propio campo de
especialidad sera el marco para el desarrollo de un glosario para €l
uso de clientes, colegas, estudiantes u otras personas interesadas en
el area. Adapte las recomendaciones de este capitulo a su situacion
particular, y complete la informacion correspondiente a esta
primera etapa del proyecto.
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CapPiTuLO ||

LA LOCALIZACION Y SELECCION DE FUENTES

Unavez establecidas las caracteristicas del trabgjo, € nuevo paso consiste en
identificar los temas principales y secundarios presentes para orientar la
busgueda de fuentes impresas, ordes o0 dectronicas de informacion
terminologica segun lo que requiera @ proyecto. Localizado € materid
disponible, hay que andizar la pertinencia de las diversas fuentes
encontradas y valorarlas segun |os propositos especificos de cada caso.

Esas fuentes de referencia congtituyen la base para las decisiones que
habra que tomar sobre la terminologia. No hay que descartar de entrada
ningun tipo de fuente de informacion oral o escrita, pues segun los rasgos de
cada proyecto, podria servir de referencia un conjunto de textos muy
variados’.

Identificacién de temas principales y secundarios del universo de
trabajo

Parala busgueda de fuentes apropiadas conviene identificar con precision los
temas por incluir en € proyecto, de modo que € proceso resulte lo més
eficiente posible. Aqui intervienen la observacion y la lectura rapida de
textos utilizados en la ingtitucién, asi como las encuestas, entrevistas y
reuniones informaes. Es recomendable elaborar un documento de trabajo
con esta informacién para que representantes de distintos departamentos de
la ingtitucion comprueben que todos los temas importantes para su trabgjo
han sido considerados.

® Las antologfas editadas por Gonzalo Garciay Garcia Y ebra (2000, 2004, 2005)
contienen una gran cantidad de aplicaciones especificas que pueden ejemplificar
lo expuesto en este capitulo y, en términos generales, en el Manual.
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Una vez identificados los campos principales y secundarios, se
organizan de manera clara y sistemética, para orientar las labores de
investigacion terminol dgica

Pertinencia de textos auténticos

En esta etapa de la tarea, es fundamental examinar € uso de la lengua en
textos auténticos (genuinos); ¢como se usa € idioma realmente en
determinada especialidad? No ha de dependerse de material linglistico
elaborado de manera artificiosa, Sino de textos (orales o escritos) producidos
espontédneamente con fines comunicativos, y no normativos (en cuanto a su
uso). Esto significa excluir, durante esta etapa, oraciones redactadas
intencional mente parailustrar € empleo de una palabra. En lamayoriade los
casos, tampoco se han de utilizar libros de texto escritos que tienen como fin
ensefiar unalengua’.

Concluida la etapa de investigacion con los textos auténticos, se
dispondra de una base donde se puede confirmar € uso rea de material
tomado de textos no auténticos. Ademés, s en algin momento decidimos
proponer normas terminoldgicas para un propdsitos determinado
(comunicarnos internacional mente utilizando terminologia estandarizada, no
conocida en € contexto naciona, por gemplo), se puede hacer; pero no
durante las etapas de investigacion terminol ogica.

Como hablantes de una lengua, nunca degamos de formular
consciente o inconscientemente opiniones sobre € uso de lengua; y como
hablantes de ese idioma nos sentimos en condiciones de opinar sobre su
adecuado uso. Esa concepcidn se construye a partir de todo o que se oye lee.
Se va constituyendo un banco personal de informacion terminoldgica que
nos permite expresarnos en nuestras actividades cotidianas. Pero en un
proyecto terminol6gico hay que rebasar ese entorno linguistico inicial, que

"Ver Bowker y Pearson (2002) para entrar en detalle sobre este asunto y sobre el
uso de cérpora en paralainvestigacion terminol 6gica en campos especificos.
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con frecuencia obstaculiza nuestro trabajo s no tomamos conciencia de que
existen concepciones previas que pueden sesgar nuestra investigacion.

Tipos de documentos consultables

El cuadro que a continuacién se muestra presenta una lista del tipo de
documentos que se pueden consultar como fuentes de informacion
terminol6gica®. No es una lista exhaustiva; se limita a mostrar la variedad
potencial de un corpus, 0 € conjunto de textos que lleguemos a consultar
durante e proceso. Todo texto puede ser vdido, dependiendo de las
neces dades particulares de cada proyecto, pero € presente listado nosllevaa
pensar en textos que ta vez no hubiéramos considerado.

Cuadroderesumen 2.1

Textos escritos (impresosy eectr énicos)
consultados frecuentemente dur ante estudios ter minol égicos

Folletos

Articulos

Periddicos

Anuncios publicitarios
Libros de texto
Capitulos particulares de libros de texto y de libros especializados
Avisos

Cartas

Facturas o recibos
Contratos
Documentos legales

8 Ejemplo de un proyecto lexicogréfico que aprovecha una coleccion muy variada
de fuentes es e descrito en Sinclair (1987), sobre la elaboracion de los
diccionarios Collins-Cobuild, llevada a cabo a partir del uso de las palabras en
contexto, y no con base en diccionarios anteriores como ha ocurrido
tradiciona mente.
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Listas deinventario

Informes anualesy gecutivos
Informes de laboratorio
Reslimenes (abstracts)
Prospectos

Manuales de instrucciones
Manua es de ensamblgje
Obrasliterarias

Etiquetas

Resultan ser muy Utiles, ademas, los textos orales y grabados en vista
de que suelen ser més actuales que loslibros, por gemplo. Con frecuencia, la
primera vez que se da a conocer una nueva técnica o un invento novedoso es
por medio de un texto ora; puede tomar varios afos para escribir y publicar
un libro sobre un tema. Para un estudio terminol gico se requiere contar con
referencias que contengan informacion muy actualizada.

Cuadroderesumen 2.2

Textos orales (grabados, en vivo, formato eectronico, etc.)
consultados a menudo dur ante estudios ter minol égicos

Grabaciones de entrevistas
Grabaciones de reuniones y discusiones
Programas de radio
Programas de television
Documentales

Videos

Peliculas

Charlas

Discursos

Noticieros

Canciones
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Lugares donde se puede localizar referencias para consultas
terminolégicas

Un sitio ideal para localizar referencias terminolégicas es la misma
institucion donde se redliza € trabgjo. Es indispensable contar con la
autorizacion de los encargados para examinar toda la documentacion que
corresponde a las &eas abarcadas en € estudio. Se requiere una
comunicacion fluida entre las diversas instancias de la institucion para que
no haya perturbaciones de ninguna indole. Al pedir la participacion de los
miembros de la ingtitucion, es importante explicar con claridad el
propdsito del andlisis de los documentos e indicarles que se les entregara
un gemplar del producto final que se esta elaborando. Se les debe
garantizar la confidencialidad e indicarles que ningln documento serd
extraido del lugar. Sobre todo, conviene solicitar sus recomendaciones
puesto que son los que conocen la situacion particular con mayor detalle.

No obstante, también se debe consultar la informacién disponible
en otros lugares como bibliotecas publicas y privadas (de instituciones
académicas, gubernamentales y no gubernamentales, de entidades publicas
y privadas, entre otros). Ademas, seran muy Utiles las referencias a
especiadistas y a otros contactos, que recomienda la institucion. Otra
fuente de informacion excelente es €l conjunto de empresas con el que
interactda lainstitucion.

L alocalizacion de textos electr énicos

L os textos digitales constituyen una fuente imprescindible de informacion
dado que permiten una consulta rdpida de gran cantidad de datos sin tener
gue desplazarse fisicamente de un lugar. Pueden provenir directamente de
la ingtitucién con la que se est4 desarrollan € proyecto de gestién
terminoldgica; y también pueden consultarse en Internet. Todas las
indicaciones (sobre seleccién de documentos, sobre los textos auténticos,
los textos paralelos y sobre la variedad de tipos de texto) son igualmente
aplicables alostextosimpresosy digitales.
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Para las busquedas en Internet implican un gran ahorro de tiempo
los sistemas de blsqueda’, que permiten un acceso inmediato a los
documentos de mayor relevancia para cada tema. Tienen la ventagja de que
apuntan a la recuperacion de documentos de una lengua especifica. En los
casos en que se dispone de pocos documentos, se puede ampliar o variar
las palabras clave utilizadas para orientar la busqueda; por el contrario, si
la cantidad de documentos encontrados se puede restringir aun mas la
busqueda, para que se incluyan sblo los documentos més relacionados con
el temaen cuestion'®,

Textos paralelos

Otro procedimiento para garantizar la calidad en e campo de la
investigacion terminoldgica es € recurso de los textos paralelos. En €
campo de latraduccién y de la investigacion terminoldgica la frase "textos
paralelos' tiene dos significados:

1. En el primer caso, dos versiones (uno en inglésy otro en espafiol, por
gjemplo) del mismo texto se distribuyen en dos columnas paraelas en
una misma pégina. Este formato permite la comparacion detallada de
los dos textos y suele usarse, por ejemplo, en la traduccién asistida por
computadoray en algunos libros de texto.

2. En € segundo caso, se trata de un conjunto de textos empleados como
fuente de informacion sobre el uso de terminologia o estilo en
determinado campo o en cierto género discursivo. Para tomarlos como
fuentes fiables de referencia es preferible que estén escritos
originalmente en la lengua a la que se va a traducir un texto, o bien en
la que se busca informacién acercadel uso de un término.

o Algunos de los mas conocidos son: Alta Vista: <www.altavista.com>; Y ahoo:
<www.yahoo.com>; Google: <www.google.com>; y Lycos: <www.lycos.com>.
1% Guias como la elaborada por C. Gonzalo Garcia “Fuentes de informacion para
laactividad traductora’ (2004) son sumamente Utiles para estos propositos.
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En lo concerniente a presente andlisis, un texto paralelo es uno de
varios textos sobre un tema similar en e mismo o varios idiomas en los
gue se observa €l uso de la terminologia correspondiente a ese tema. A
veces sOlo una parte de un texto multidisciplinario corresponde a tema
sobre € que se busca informacion terminologica. El concepto de texto
paralelo no necesariamente implica una correspondenciatotal.

En el caso de |os proyectos terminol 6gicos bilinglies o plurilingties
es fundamental el uso de textos paralelos para cotejar la terminologia
empleada para referirse a mismo concepto, al mismo objeto o a mismo
proceso en cada una de las lenguas consideradas. Si interesa la
terminologia referida a las enfermedades de caballos, a localizar articulos
de diversas revistas especiaizadas y varios libros sobre ese tema escritos
originamente en inglés, y otros redactados originamente en espafiol, se
cuenta con una fuente para conocer del uso real de los términos
respectivos, dado que se refieren a los mismos conceptos. Ademas, nos
permiten observar ciertas diferencias existentes segin la region o €
registro particular.

Cuadroderesumen 2.3

Posibles usos de textos paralelos
1. Confirmar e uso de un término en un campo especifico.
2. Asegurarnos del uso del término en contextos similares.

3. Examinar € uso de un término en distintos registros o niveles del
lenguaje.

4. Dar cuentade uso regiona (o generaizado) de un término.

5. Considerar las palabras con las que se combina cada término.
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6. Buscar informacién sobre d significado y € uso de términos no
fécilmente disponibles en diccionarios o glosarios generaes
especiaizados.

7. Confirmar en textos actuales e uso de términos encontrados en
referencias como diccionarios, glosariosy enciclopedias.

Evaluacion de un texto paralelo como fuente fiable de informacion
terminoldgica

Para considerar un texto como una fuente fiable de informacion
terminol égica debe reunir las siguientes condiciones:

1.

Que sea un texto " auténtico" : haber sido escrito con la finalidad de
comunicar algo a un grupo de lectores (o que excluye, por g emplo,
textos escritos, simplificados o adaptados especiamente para fines de
ensefianza de segundas lenguas). Esto reduce la posibilidad de que
contenga términos o usos no caracteristicos del campo en particular.

Que sea escrito por una persona 0 grupo de personas cuya lengua
mater na sea la utilizada para redactar €l texto; esto reduce, s bien no
elimina, la influencia de extranjerismos innecesarios.

Que lo haya redactado una persona o grupo de personas consideradas
como autoridades conocedoras del tema, con experiencia laboral y
formacion académica en el campo respectivo.

Que sea escrito por una persona 0 un grupo de personas que cuentan
con el respaldo de una reconocida institucion académica, comercial,
gubernamental 0 no gubernamental especializada también favorece la
fiabilidad de lainformacion.

Que sea un texto conocido en un campo particular; y citado con
significativa frecuencia.
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6.

10.

11.

Que muestre un uso fluido del idioma, sin errores crasos de redaccion.
Es probable que un texto bien redactado tenga también un uso méas
preciso de la terminol ogia especializada.

Que se cuente con bibliografia de referencia general o especifica. Esto
puede indicar que quienes escribieron el libro o articulo tienen amplios
conocimientos sobre € uso de la terminologia especializada utilizada
incluso en distintas regiones o paises.

Que prescinda de regionalismos excesivos y no presente errores
patentes de forma o de contenido, muy evidentes en una lectura
preliminar del texto. La lectura suele hacerse con base en términos
especializados ya conocidos por €l usuario.

Que € texto corresponda a mismo género discursivo (folleto, articulo,
anuncio, etc.), en vista de que a veces se refiere a mismo objeto por
medio de un término diferente en documentos de distintos géneros.

Que los textos se refieran a la misma especialidad para los cuales se
requiere la terminologia especifica. En casos calificados se usan textos
de campos afines siempre que se confirme el uso en otros de la
especialidad; por ggemplo, medicinay medicinaveterinaria.

Que sea dirigido a mismo tipo de lector, segun las necesidades

particulares. No obstante, los textos especializados suelen ser méas
fiables que los de divulgacién cientifica popular.

Los textos consultados no necesariamente tienen que coincidir en

todos los aspectos o0 en todos los temas. Puede que una seccién o un
capitulo en particular sea de gran utilidad. Algunos textos, aunque sean
mas especificos, o bien de carécter més general, también pueden aportar
datos importantes. Tampoco hay que descartar un texto solo porque no
relne todos los aspectos mencionados. Sin embargo, ya en etapas
posteriores del trabajo, es fundamental considerar |as posibles debilidades
y fortalezas de cada uno de | os textos que consultamos.
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Cuadroderesumen 2.4

Caracteristicas de un texto fiable como fuente de terminologia

e auténtico

correspondiente a especialidad especifica
redactado en lengua materna

elaborado por autoridades o especidistas
respaldado por alguna institucion

conocido en el campo

citado con frecuencia

escrito con un uso adecuado de lalengua
respaldado por bibliografia especializada

escrito con terminologia especializaday apropiada

Lautilidad delostextos paralelos

Un gemplo sencillo ilustra claramente la utilidad de los textos paralelos y la
manera en gque se pueden aprovechar. Situados en un contexto particular,
como € de una empresa que produce articulos de uso doméstico, nos vemos
forzados a sistematizar gran cantidad de términos no solo de los artefactos
mismos sino de todos sus componentes. Por la interaccion con empresas
internacionales es necesario contar con una base de datos bilinglie y, ademas,
con informacion sobre las variantes regional es.

Si setoma, por gemplo, la palabra"empaque’, en € caso de unaolla
de presion, podriamos encontrar en los diversos textos paralelos frases como
"Quite e empaque con cuidado™; o en inglés, "Please follow the instructions
below when replacing sealing rings’ en un manual, o la palabra "gasket” en
una lista de repuestos. Al examinar € empleo dd término para € mismo
objeto en otras fuentes logramos confirmar e uso. En cambio, s hubiéramos
utilizado un diccionario bilinglie, a consultar la palabra "empague’,
habriamos encontrado términos como "packing" y "wrapping”, no tienen
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pertinentes a componente particular artefacto, aunque en otros contextos se
consideran equivalentes de |a palabra "empaque”.

Ademas, € uso de este tipo de texto nos permite dar con una gran
cantidad de términos en un solo lugar; con frecuencia los términos vienen
acompafiados de diagramas, definiciones y de explicaciones, que
contribuyen a su mayor precision.

Durante todo €l proceso de localizacion de fuentes, conviene tener
en mente su propdsito, para elegir los documentos en forma adecuada. Al
mismo tiempo, se sigue depurando la lista preliminar de términos que se
habia elaborado en la primera fase del trabajo. Y a localizadas las fuentes,
y hecha una seleccion preliminar de los documentos que conformaran el
corpus, o el conjunto de documentos que constituird la base del trabajo, se
procede a andlisis de lainformacion terminol égica que pueden contener.

ACTIVIDADESY APLICACIONES

i Para el traductor independiente, intérprete o redactor técnico:
Con base en los rasgos de la situacion elegida para orientar las
ACTIVIDADES Y APLICACIONES del capitulo | (0 una similar),
identifique los temas principales y secundarios que corresponden a
los campos con los que trabagja con mayor frecuencia. Segun los
temas sefialados, localice (e indique los datos bibliogréficos) un
conjunto de textos impresos y electrénicos que podrian usarse de
referencia para satisfacer sus necesidades en e proceso de
traduccion.

ii. Para el traductor (o intérprete) de planta: Con base en las

caracteristicas de la ingtitucion elegida para orientar las
ACTIVIDADES Y APLICACIONES del capitulo | (o similar), identifique
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los temas principales y secundarios correspondientes. Segun los
temas sefidados, localice (e indique los datos bibliogréficos) un
conjunto de textos tanto impresos como digitales que podrian
emplearse como referencia para una investigacion terminoldgica
en el campo elegido.

Para el consultor terminoldgico externo (o funcionario de planta
encargado de preparar un glosario): Con base en la situacion que
eligié para orientar las ACTIVIDADES Y APLICACIONES del capitulo |
(o una parecida), identifique los temas principales y secundarios
correspondientes. Segun los temas sefialados, localice (e indique
los datos bibliogréaficos) un conjunto de textos de diversos tipos
(impresos y electrénicos) empleables como referencia para una
investigacion terminoldgica en el campo elegido.

Para el profesor de un idioma extranjero (especialmente para
propdsitos especificos): Con base € tipo de curso que €igid para
orientar las ACTIVIDADES Y APLICACIONES del capitulo 1 (0 uno
similar), identifique los temas principales y secundarios
correspondientes. Segun los temas sefialados, localice un conjunto
de textos (e indigue sus datos bibliogréficos) que podrian usarse
como referencia para e desarrollo del glosario del curso.
Incliyanse las fuentes impresas y electronicas.

Para €l especialista de un campo especifico. Con base en su
especialidad (ver ACTIVIDADES Y APLICACIONES del capitulo I,
identifique los temas principales y secundarios que corresponden a
los campos con los que trabaja con mayor frecuencia. Segun los
temas sefialados, localice (e indique los datos bibliogréficos) un
conjunto de textos impresos y electrénicos que podrian usarse de
referencia para los términos que se desee aclarar para el publico a
gue vadirigido € glosario.
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CapiTuLO |11

ESTRATEGIASPARA EL ANALISISDEL MATERIAL LINGUISTICO
PROCEDENTE DE DISTINTOSTIPOSDE FUENTES

Existen conceptos y estrategias que posibilitan aprovechar bien los textos
gue se utilizan de referencia, y lograr un producto de mayor calidad. Tanto
las fuentes primarias como las secundarias tienen ventgas y desventgjas
para d investigador; 1o esencia es vaerse de los beneficios que ofrece cada
tipo de fuente y tomar las precauciones necesarias. Ademés, ciertos
instrumentos especiaizados que se emplean también en los estudios de
linglistica computaciona facilitan las labores de andlisis dd material de
referencia

Fuentesprimarias

Una de las més recomendables es la fuente primaria (sea en formato impreso
o electronico). Por lo generd se trata de un libro, un folleto o un articulo
sobre € tema queinteresa, y permite reconocer € uso real del término (ver 1o
referido a los textos paralelos en € capitulo 11). Ademas, suelen ser las
referencias més actualizadas como fuente de informacién terminologica,
dado que muchas veces se publican los primeros articulos sobre un objeto
cuando alin se encuentra en la etapa de desarrollo. Lo recomendable es que
estemos ante textos escritos originamente en la lengua en la que se busca
informacion terminoldgica; en su defecto, serd indispensable consultar
libros traducidos a esa lengua, o bien textos escritos en otras lenguas.

Las fuentes orales (especidistas en € campo, grabaciones,
entrevistas) también se consideran fuentes primarias puesto que se trata de
muestras de lenguaje en uso. Una de las desventgjas de una fuente oral es el
gue se requiere mas tiempo para escuchar, por € emplo, una grabacion, que
para hojear un texto impreso. Sin embargo, en determinadas circunstancias
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las fuentes orales, como |os noticieros, pueden ser aun més actualizadas que
un texto reciente impreso, dado que e proceso de impresion puede atrasar la
salidadd texto.

Si se acude a la consulta con especialistas como “informantes
lingligticos’, es imprescindible tomar medidas para no influir en los
resultados de la consulta. Al grabar laentrevista, quien investiga se liberade
tener que tomar apuntes y podra conversar libremente. El objetivo es guiar
la conversacion para que e entrevistado utilice en forma esponténea el
vocabulario. Asi, € entrevistador puede eaborar de antemano un
cuestionario para su propio uso durante la conversacion para que no se dgje
nada por fuera.

Es preferible evitar preguntas directas como ¢Como se dice“login”
en espaiol? o ¢Verdad que “UPS’ dgignifica “ uninterruptible power
supply” ?, que pueden conducir a respuestas forzadas que no corresponden
al uso rea de lalengua. En la investigacion linguistica se ha comprobado
gue lo que los hablantes creen decir no siempre corresponde a las formas
gue realmente se utilizan. Ademas, hay una tendencia a la hipercorreccion
gue tergiversalas respuestas.

Fuentes secundarias

Las fuentes secundarias (impresas o0 electronicas) se convierten en muy
Utiles referencias por ser féaciles de consultar, en vista de que tanto los
diccionarios como los glosarios se organizan en orden afabético. Los
diccionarios generdes asi como los especializados pueden organizarse
como ideoldgicos 0 de conceptos, y presentan varias formas distintas de
organizacion. Los de formato impreso ofrecen un sistema de enumeracion
gue facilita la busqueda de un término; los e ectrénicos son aun mas faciles
de usar, dado que no tienen un formato fijo, y tienen la ventgja de que se
pueden actualizar periddicamente con cierta facilidad, diferente de los
diccionarios impresos que requieren unos diez afios paraincluir un término
nuevo.
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Aungue se haya subrayado la pertinencia de las fuentes primarias,
no se debe dgjar de lado € vaor de la informacion disponible en los
diversos tipos de fuentes secundarias. Al seleccionar las obras
lexicograficas idoneas para un proyecto, existe una serie de aspectos que
pueden orientar nuestras decisiones. Los procedimientos y criterios
resumidos en e siguiente cuadro permiten evaluar las obras de las que
disponemos, y su idoneidad para los campos o temas especificos sobre los
gue estamos investigando.

Cuadroderesumen 3.1

Procedimientosy criterios para la evaluacion
de recur sos lexicogr &ficos y ter minoldgicos

1. Analizar € prélogo, las indicaciones preliminares, € prefacio, etc.;
comparar lo que se indica en estas secciones con |0 que se encuentra en €l
diccionario.

2. Examinar €l indice y echarle un vistazo a diccionario para tener una
idea general de su organizacion; revisar apéndicesy anexos.

3. Detenerse en e formato de cada articulo y tomar nota del tipo de
informacion incluida; ¢qué tipo de definicion se usa?, ¢parecen ser
auténticos o artificiales los ejemplos incluidos?

4. Ademés del vocabulario coman, ¢cudes otros tipos de lemas (siglas,
regionalismos, terminol ogia técnica, neologismos, etc.) se incluyen?

5. Revisar los distintos tipos de letra, simbolos y aspectos gréficos.
¢Facilitan lacomprension y el uso?

6. Buscar informacién gramatical, enciclopédica, referencias a otros
términos; o bien indicaciones sobre: € uso de mayusculas, variantes
ortogréficas, division silabica, sindbnimos, homénimos, frases idiomaticas,
proverbios, pronunciacion, etimologias, etc.
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7. Buscar informacion complementaria o alternativa (ilustraciones,
cuadros, gréficos, mapas, €tc.).

8. Considerar la cantidad de lemas y la fiabilidad de la informacién
proporcionada.

9. Comparar lemas especificos y otras caracteristicas de varios
diccionarios; considerar laextension y el contenido de cada articulo.

10. En € caso de los diccionarios bilingles, buscar términos conocidos y
desconocidos, para evaluar la fiabilidad de los equivalentes; en los
diccionarios técnicos, revisar s reamente contienen terminologia
especializada no encontrada en diccionarios normales (y no palabras
comunes o solo términos transparentes).

11. Definir las exigencias particulares del proyecto (equivalentes,
indicaciones de uso, etc.) para concluir s € diccionario evaluado las
satisface.

12. Otros: tamafo, precio, calidad del papel y de la encuadernacion, etc.
(en caso de que serequiere justificar lacomprade la obra).

Una de las técnicas més provechosas es elegir un conjunto de
palabras o términos claves, bien conocidos para d investigador, que le sirvan
de base paravaorar lacalidad y precision de lainformacion que se ofrece en
una fuente secundaria. Al buscar cada uno de esos té&rminos en las fuentes
gue se consideren, puede saberse cuanta informacion se ofrece, S es
actuaizada, s se incluyen acepciones y usos especidizados, etc. Por lo
genera, mediante la revision de unos cuantos términos conocidos se nota
una tendencia favorable en cuanto a la utilidad de algunas de las referencias
consultadas, o bien indicios de algunas deficiencias en otras. Se puede repetir
el proceso hasta contar con suficientes indicios para tomar una decisiéon a
respecto.
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Otra técnica consiste en la comparacion de una pequefia seccion de
cada obra lexicogréfica. Un gemplo: se toma € conjunto de entradas que
van desde las palabras que empiezan con lam- hasta las que comienzan con
las-. Este procedimiento hace muy evidente no solo las diferencias entre la
extension de las entradas y la informacion incluida, sno también en la
cantidad y tipo de entradas (especializadas, generales). A veces se observan
diferencias muy marcadas que de otra manerano se hubieran evidenciado. El
proceso puede repetirse para comprobar |atendencia notada.

Las fuentes secundarias en formato electronico también requieren
una evaluacion cuidadosa, puesto que no siempre son fiables, o se han
elaborado para propositos distintos. Las técnicas anteriores son aplicables a
las fuentes electronicas, y se deben comparar también la cdidad de la
informacion disponible en formato electronica con la disponible en fuentes
secundarias impresas.

Asmismo se pueden identificar fuentes secundarias Utiles para
algunos subtemas, y en € caso de investigaciones més complegas, es
indispensable contar con un sistema de clasificacion de este tipo de fuente
(ver capitulo 1v). La afabetizacion de las entradas de la mayor parte de las
obras lexicogréficas facilita la localizacion de la informacion requerida; en
cambio, en € caso de las fuentes primarias, resulta Util desarrollar otras
técnicas.

Recomendaciones para € uso de documentos impresos para la
extraccion deinformacion ter minoldgica

Hay estrategias que agilizan lalocalizacion de lainformacién (ver cuadro de
resumen 3.2). Entre los aspectos que se destacan esta € que una mayor
conciencia de las relaciones semanticas existentes entre palabras permite dar
con un término o con concepto con mayor eficacia’y con un considerable
ahorro de tiempo y esfuerzo. Ningln objeto o concepto existe en forma
aidada, por o que siempre es beneficioso tener en mente los términos afines.

No obstante ser poco deseable en € lenguagje técnico, para e que se
recomienda Unicamente un término para cada objeto o concepto, es frecuente

41



MANUAL DE GESTION TERMINOLOGICA Sherry E. Gapper

dar con sinénimos, o paabras diferentes con & mismo significado, que se
utilizan en distintos paises. Un gemplo conocido es e de "computador",
"computadora’, “ microcomputador” y "ordenador” segun € pais o la region.
En otros casos se puede reconocer una palabra por sus anténimos, o paabras
gue expresan € concepto contrario, como se encuentra en los términos "sign
in"y"signout".

Si sebusca e término preciso parareferirse aciertaflor, por gemplo,
puede ser de utilidad € concepto de hiperénimo, vocablo general que agrupa
todas las digtintas variedades de un mismo concepto (hiponimos). En este
caso tendriamos la palabra "flor" como hiperénimo de distintas clases de flor
como "rosa’', "violetd' y "margarita’, que constituyen cohiponimos. S
reconocemos un término desconocido como un tipo de flor, resulta més facil
localizarlo entre unalista de nombres de flores.

En otros casos la relacion se establece entre la parte y € todo. Si
reconocemos un término como componente de algo, facilita la bisqueda del
término respectivo. Los conceptos merénimo, la parte del todo, y holdnimo,
el todo compuesto de varias partes son los conceptos orientadores en este
caso. Junto con estos conceptos las recomendaciones practicas a
continuacion agilizan lalocalizacion del término o de la informacion que se
requiere.

Cuadro deresumen 3.2

Recomendaciones para la extraccion de informacion terminolégica
de documentos impresos

1. A partir del término conocido de una de las lenguas, se ahorra tiempo
s conjeturamos como podria decirse ese concepto en la otra lengua, y
luego buscamos €l término en los textos de consulta. De otra manera
tendriamos que basar la busgueda sélo en e concepto mismo, o bien
en términos afines.
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2. Cuando haya que acudir a conceptos relacionados y términos afines,
son de gran utilidad los sinbnimos y los anténimos, 10s hiponimos y
los hiperonimos, los holonimos y los merénimos, para acercarnos al
término que se busca.

3. S € texto de consulta cuenta con un indice, se facilita localizar el
término, en vista de que los términos de mayor importancia suelen ser
los que componen el indice. Esto mejora €l trabajo dado que vienen en
orden alfabética y con e nimero de la pagina indicada se puede ir
directamente al término para confirmar su uso.

4. Si € texto no cuenta con un indice detallado, habra que consultar el
indice general (a inicio del libro en el caso de los libros inglés, y casi
siempre cerca del final de los libros en espafiol). Aunque no tenga el
término preciso que buscamos, orienta meor hacia la seccion
correspondiente.

5. Una vez localizado e capitulo correspondiente, revise los subtitulos
para llegar directamente a la seccion donde haya mayores
posibilidades de dar con el término equivalente que se busca.

6. Al locdlizar e término equivalente, fijese en cOmo se usa 'y con qué
otras palabras se combina. Muchos términos se combinan con ciertos
adjetivos, adverbios, sustantivos, verbos o preposiciones.

7. Labibliografia es un espacio para dar con una ata concentracién de
términos importantes, dado la naturaleza informativa de los titulos de
las obras consultadas.

8. Para futura referencia, guarde toda la informacion sobre € término
gue se buscd y sus equivalentes, asi como el contexto en que se
encontraron y las fuentes consultadas respectivas. Para este propésito
se puede usar fichas o bien una base de datos electronica (ver capitulo
V).

43




MANUAL DE GESTION TERMINOLOGICA Sherry E. Gapper

Al examinar un texto para buscar un conjunto de términos, se
economizan tiempo y esfuerzos si el investigador no se limita a indagar
término por término. Si se agrupan los considerados afines, existe una
mayor probabilidad de encontrar varios en una sola seccion y se reduce el
trabajo con cada fuente. Sin embargo, es indispensable tener a mano los
contextos del grupo de términos, para no identificar, por eemplo,
equivalentes que no corresponden a uso particular del término buscado.
Con la préctica, este proceso de busgueda se rediza con creciente
eficiencia. No se trata de una lectura minuciosa de un texto, ni hace falta
tomar nota de los conceptos analizados, sino de sacar rgpidamente los
términos requeridos.

Recomendaciones para & uso de documentos digitales para la
extraccion detérminosy deinformacion terminolégica

Por méas dindmico que sea € procedimiento anterior, no degja de ser tedioso.
Sin embargo, S contamos con un conjunto de textos digitalizados resulta ser
mucho mas rgpido e proceso. Existen una serie de indicaciones (ver cuadro
3.3) que pueden facilitar € proceso de busqueda. Aunque inicialmente puede
tomar mas tiempo, con alguna préactica se llegan a localizar cas en forma
instantanea | os términos buscados.

Cuadroderesumen 3.3

Aprovechamiento de un buscador
paralalocalizacion deté minos en textos auténticos

1. A partir del término conocido de una de las lenguas, formamos una
conjetura sobre cdmo podria decirse ese concepto en la otra lengua, y luego
buscamos ese término en la ventanita del buscador. S es un término
constituido por més de una paabra, se pueden usar comillas para que €
buscador o procese como un solo término, y no como palabras aisladas.
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2. S examinamos la lista de sitios o paginas que € buscador ofrece,
podemos ver s corresponden a campo y a tema en particular, antes de
proceder aelegir los que vamos a consultar.

3. S gparecen pocas paginas, puede ser que € término propuesto no haya
sido e adecuado, y podemos experimentar con otros términos posibles.
También puede que hayamos restringido demasiado la blsqueda, en cuyo
caso debemos eliminar las comillas empleadas paraaidar e término.

4. Si sdle una cantidad excesiva de paginas, conviene restringir aun mas la
busqueda. Al revisar las primeras paginas encontradas, s € contexto no es
el esperado, se refina la blsgueda agregando e signo ‘+' y una palabra
clave para orientar el motor de busqueda hacia € campo deseado; o bien se
puede usar la opcion “busgueda avanzada'.

5. Unavez disponible en la pantalla & documento seleccionado, se utiliza €
comando “Editar” y luego “Encontrar” hasta localizar € término dentro del
documento. Es recomendable leer los distintos contextos en los que se
encuentra en ese documento para observar € uso del término.

6. Para confirmar € uso del término hay que cotgjarlo en varias paginas,
teniendo en mente las recomendaciones sobre la identificacion de fuentes
fiables.

7. En ocasiones no logramos una conjetura adecuada con respecto d
término deseado. Una técnica que con frecuencia es fructifera es la
busqueda bilinglie. Hay que empezar por cerciorarse de que € “buscador”
tenga activadas las dos lenguas en cuestion. Luego, se pone en la ventanilla
del “buscador” € término (en la lengua origina) para € cua se busca €
equivalente, més (utilizando € signo ‘+') alguna palabra clave en la lengua
en laque buscad equivalente.

8. Al locdizar € término equivalente, debe atenderse a como se usa'y con
qué palabras se combina. Muchos términos 1o hacen slo con ciertos
adjetivos, adverbios, sustantivos, verbos o preposiciones.
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9. Parafuturas consultas, a macene toda lainformacion sobre € término que
se busco y sus equivaentes, asi como € contexto en que se encontraron y
las fuentes consultadas respectivas. Para este propésito se puede usar fichas
0 bien una base de datos electrénica (ver capitulo 1v).

Parareducir € tiempo de trabgjo en linea, es recomendable hacer uso
de un procedimiento aternativo, que consiste en conformar un corpus de
textos fiables sobre € tema en cuestion del campo particular; luego, se puede
trabgjar, sin conexion, con todo € conjunto de textos, utilizando y adaptando
las técnicas descritas anteriormente, usando el comando “buscar”.

Sin embargo, d trabgjar en linea contamos con otra ventgja: la de
comparar la frecuencia de uso de dos o tres términos que se usan para
referirse @ mismo concepto. Utilizando un motor de busqueda, podemos
fijarnos en la cantidad de veces que aparece determinado término en un
contexto semejante.

Procesamiento computacional de un cor pus (la concor dancia)

Hay diversas maneras de andizar |os datos terminoldgicos. Un instrumento
util es e Corpus de Referencia del Espariol Actual (CREA) Real Academia
Espariola que se puede consultar en: <http://cor pus.rae.es/creanet.html>.

La busqueda de una paabra presenta un conjunto de oraciones en las
gue se utiliza la palabra o € término seleccionado. Al buscar € término
“sostenible”, por gemplo, aparecen cas 900 frases como los expuestos en €
extracto que se presenta a continuacion, que nos permiten observar € uso de
término. S se desea ver la cita en su parrafo origina, también se puede
visudlizar en lapantalla de la computadora'™.

! Se haincluido un gjemplo interactivo en el CD que acompafia el presente texto.
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EXEMPLO 1: MUESTRA TOMADA DEL CREA:

726

...estamos seguros de que una produccion sostenible y una integraciéon en el mercado de
727

...otras opciones de aprovechamiento sostenible de los bosques. Haciendo un resumen
728

...en un recurso rentable en la zona; y es sostenible a diferencia de los cultivos que tienen
729

...bosques se garantiza una produccién sostenible. Consecuentemente, en una zona con
730

... de las alternativas es la méas viable y sostenible para cada zona segln sus caracteristicas
731

...desarrollo, es decir, un progreso, realmente sostenible, compatible con la finitud de los
732

... de la humanidad dentro de una civilizacion sostenible, fraterna y racional, reivindica de
733

...afirmacién que es hipotéticay formalmente sostenible no puede producir la conclusién
734

...libertad, igualdad y civilizacién sostenible. La aportacion de Tocqueville a la imaginacién

S se selecciona, a manera de gemplo, € 732, vemos una cita como
lasiguiente, acompariada de lainformacion bibliogréfica completa:

EJEMPLO 2: MUESTRA TOMADA DEL CREA:

Pagina 28: La profunda relacion que existe entre el mito clasico, dieciochesco y
decimonoénico, del progreso, por un lado, y las nociones mas cautas, pero
sumamente potentes, de crecimiento, modernizacion, desarrollo y prosperidad
indefinida e incremental, tipicas del XX y de principios del XXI, es pues
evidente. La transformacién reciente del mito clasico del progreso en ideal
realista de mejora emancipatoria de la humanidad dentro de una civilizacién
*sostenible*, fraterna y racional, reivindica de algiin modo la dignidad de la
idea original de progreso que inspiré a quienes un dia llegaron a creer
firmemente en él. No es recomendable, por lo tanto, descartar sin mas el mito
del progreso por ingenuo, simplista o, sencillamente, falso. Responde a una fe
laica y esperanzada en la humanidad que merece el pausado escrutinio de las
razones que la hicieron triunfar.
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Ademés de lo indicado, existen programas especidizados que
posibilitan aprovechar la capacidad de la computadora para ordenar la
informacion, de modo que se utilice y anaice facilmente™. El material
[éxico se visudiza en la pantalla de la computadora de una manera parecidaa
ladd CREA, que nos permite observar con mucha facilidad €l contexto de
los términos en un texto o en un conjunto de textos particul ares.

Cuadroderesumen 3.4

Guiapara € analisisdd uso asistido por computadora

1. Localice un texto digitalizado que contenga informacion de utilidad
terminol gica.

2. Almacene € archivo utilizando comandos como “Archivo > Guardar
como...”, y seleccionando “ Archivo de texto (*.txt) paraindicar € tipo de
archivo. Repitapasos 1y 2 cuantas veces sea necesario paraincluir todo el
conjunto de textos que se desee andizar.

3. Abrad programaincluido en €l CD, y seleccionar los archivos para el
andlisis|éxico; o bien utilice uno de los programas disponibles.

Una vez recogidos los resultados, es relativamente simple revisar
el uso de cada uno de los términos dado que se presentan en orden
alfabético; no hay que leer todo €l texto para buscar los términos uno por
uno porque el andlisis asistido por computadora permite examinar gran
cantidad de oraciones en poco tiempo.

12 Direcciones de algunas herramientas de andlisis textual:
<www.concordancesoftware.co.uk>
<www.lexically.net/wordsmith>
<www.sil.org/linguistics/computing.html >
<linguistlist.org/sp/Software.html>
<www.textworld.com/scp>
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Una vez recopilado un conjunto de fuentes fiables, y una vez que se

haya encontrado la informacion necesaria sobre los términos en cuestion,
se hace menester contar con un sistema fécil de usar para ir almacenando
los datos que encontramos y analizarlos.

ACTIVIDADESY APLICACIONES

Para el traductor independiente, intérprete o redactor técnico:
Localice un conjunto de textos (articulos, libros, etc.) publicados
recientemente sobre un tema novedoso de su interés para efectos
profesionales. Seleccione un conjunto de 50 términos que tendria
gue buscar si tuviera que traducir esos textos. Poniendo en practica
las recomendaciones del presente capitulo, localice los posibles
equivalentes en textos auténticos impresos o digitales.

Para € traductor (o intérprete) de planta: Localice un conjunto de
textos (articulos, libros, etc.) publicados recientemente sobre un
tema novedoso pertinente para €l desarrollo de la empresa. De
ellos, seleccione un conjunto de unos 50 términos que tendria que
buscar si tuviera que traducir esos textos. Poniendo en préctica las
recomendaciones del presente capitulo, localice los posibles
equivalentes en textos auténticos impresos o digitales.

Para el consultor terminologico externo (o funcionario de planta
encargado de preparar un glosario): Localice un conjunto de
textos (articulos, libros, etc.) publicados recientemente sobre un
tema novedoso pertinente para € desarrollo de la empresa; de
ellos, seleccione un conjunto de unos 50 términos que tendria que
buscar si tuviera que utilizar esos textos a interior de la empresa.
Poniendo en préctica las recomendaciones del presente capitulo,
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localice los posibles equivalentes en textos auténticos impresos o
digitales.

Para el profesor de un idioma extranjero (especialmente para
propdsitos especificos): Localice un conjunto de textos (articulos,
libros, etc.) publicados recientemente sobre un tema novedoso
relacionado con los intereses y necesidades de sus estudiantes. De
tales documentos, seleccione un conjunto de unos 50 términos que
tendria que buscar s tuviera que usar esos textos en un curso.
Poniendo en préctica las recomendaciones del presente capitulo,
localice los posibles equivalentes en textos auténticos impresos o
digitales.

Para el especialista de un campo especifico: Localice un conjunto
de textos (articulos, libros, etc.) publicados recientemente sobre los
temas elegidos de su campo de especialidad en los que podra
observar € uso auténtico de los términos; de esos documentos,
seleccione un conjunto de unos 50 términos pertinentes para €l
publico previsto. Poniendo en practica las recomendaciones del
presente capitulo, localice los posibles equivalentes en textos
auténticos impresos o digitales.
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CAPiTULO IV

EL ALMACENAMIENTO DE DATOSTERMINOLOGICOS

Existen diversas maneras de amacenar los datos terminolégicos, tanto
durante la fase de recoleccion como para la constitucion de una base de
consulta permanente. Un sistema adecuado para e amacenamiento de
datos contribuye tanto a la calidad del producto final como a ahorro de
tiempo durante la fase de elaboracion. Tradicionalmente se ha hecho por
medio de fichas, y en la actualidad también se cuenta con la opcion de
crear bases de datos digitales, 1o cual tiene numerosas ventajas puesto que
permite el acceso desde distintos lugares.

La organizacion del sistema de almacenamiento en fichas™

El sstema de amacenamiento de datos mediante fichas tiene la ventgja de
gue no requiere una inversion significativa en equipo, son féciles de
manipular y no se corre € riesgo de su pérdida atribuible a problemas
técnicos. Se puede utilizar solo, 0 como respado a un sistema
computarizado. Se emplean fichas para amacenar la informacion obtenida
sobre |os términos investigados.

Existen tres distintos tipos de fichas, segin su propdsito especifico.
Los dos primeros son de utilidad durante el proceso de recoleccion de
datos terminol égicos (la ficha bibliografica y la ficha terminoldgica) y €l
tercero es de mayor provecho durante € proceso de elaboracion del
glosario (lafichalexicogréfica). Las fichas bibliogr &ficas contienen la cita

13 Esta informacion también se puede almacenar en forma electrénica por medio
de diversos programas de bases de datos o especializados. Referencias como el
Manual de terminologia (Pavel y Nolet, 2002) proporcionan eemplos de
proyectos terminol 6gicos extensos y complejos que utilizan este tipo de recursos.
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bibliogréfica completa de cada una las fuentes consultadas. Se utilizan en
forma coordinada con las fichas terminolégicas, en las que se recogen
principalmente gemplos del uso de cada término. En cambio, las fichas
lexicogr aficas forman la base para cada una de las entradas de un glosario.
Por la cantidad de informacidén que se requiere amacenar en dlas, es
recomendable usar fichas de media cartao de 5 x 7 pulgadas.

Fichas bibliogr &ficas

Se elabora una ficha bibliogréfica cada vez que se da con una nueva
referencia, y se enumeran en forma consecutiva. El nimero de
identificacion se coloca en la esquina superior izquierda. Esto permite
relacionar cada ficha bibliogréfica con las terminoldgicas
correspondientes. Ese nimero de identificacion se usara con las citas
textuales anotadas en las fichas terminol6gicas. Después del nimero de
identificacion, se colocan los datos bibliograficos (por €emplo, autor,
titulo, ciudad: editorial, afio).

Conviene incluir también un muy breve resumen del contenido del
libro o articulo. Para consultas posteriores es de gran utilidad anotar,
ademas, el lugar donde se puede consultar cada referencia; € dato se
consigna en forma abreviada (por gemplo, BUNA, para referirse a la
Biblioteca de la Universidad Nacional). Ademas, se indica la fecha de
creacion y lasiniciales del responsable en la esquinaizquierdainferior.

Formato de ficha bibliogréfica

Se puede disefiar una ficha que servira de guia para el formato de fichas
para un proyecto determinado, segin e eemplo que se ofrece a
continuacién. Al elaborar e formato hay que tener en cuenta los
requisitos particulares de cada proyecto. Si se utilizan distintos tipos de
documentos de uso interno (cartas, catdogos, informes ejecutivos,
manuales de equipo, entre otros), conviene revisar i el formato propuesto
es compatible con estas caracteristicas). En algunas empresas e
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ingtituciones, se conserva ya en formato digital una gran cantidad de
documentos.

EJEMPLO 3: FORMATO GENERAL DE FICHA BIBLIOGRAFICA

NUumero de identificacion (que se utiliza también en las fichas
terminoldgicas para que no haya necesidad de repetir la informacion
bibliogréfica en cada ficha terminol 6gica)

Cita bibliogréfica: autor, titulo, ciudad: editorial, afio (0 los datos
pertinentes en el caso de un articulo de unarevista, etc.)

Breve resumen del contenido del libro, desde la perspectiva de su utilidad
paralainvestigacion terminol 6gica

Lugar donde se puede consultar € libro

Fecha de creacion/Iniciales del responsable

A continuacion se han reproducido algunas muestras de distintos
tipos de textos.

EJEMPLO 4: MUESTRA DE FICHA BIBLIOGRAFICA (DICCIONARIO)

No. 51

Holmes, Sandra. Henderson's Dictionary of Biological Terms. Londres;
Longman, 1975.

Contiene 4 secciones principales: 1. definiciones en espafiol (se incluyen
voces latinas); 2. equivaentes (inglés-espafiol); 3. equivalentes (espafiol-
inglés); 4. apéndices sobre la clasificacion de los reinos animal y vegetal.

BUNA
22-1-2005/SEG
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EJEMPLO 5: MUESTRA DE FICHA BIBLIOGRAFICA (LIBRO)

No. 82

Pickover, Clifford A. Computers, Pattern, Chaos and Beauty. Nueva Y ork:
Dover, 2001.

Como libro de divulgacion cientifica para la poblacion general, contiene en
el texto explicaciones de los términos técnicos utilizados, y un glosario con
las definiciones de |os términos més comple os.

UCR
22-1-2005/SEG

EJEMPLO 6: MUESTRA DE FICHA BIBLIOGRAFICA (ARTICULO)

No. 6

Williamson, O. (1991). "Comparative economic organization: the analysis
of discrete structural alternatives." Administrative Science Quarterly
36: 269-296.

Muestra el uso de ciertos términos del campo de la economia.

Biblioteca personal

22-1-2005/SEG

El mismo formato es flexible y adaptable a otras necesidades,
siguiendo cas € mismo orden, por g emplo para consignar los datos de un
informante que se ha entrevistado. Se debe incluir, como minimo, la fecha,
el lugar y la profesion o especialidad de la persona. Para otros casos
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particulares se consignan los mismos datos indicados en los manuales para
el desarrollo de una monografia o tesis. En € caso de las fuentes
consultadas en Internet, se debe tratar de incluir toda la informacion
disponible como € autor, € titulo, lugar, ingtitucion responsable, fecha de
elaboracion de la pagina, etc., en e mismo orden que € usado para € caso
de los libros; ademés, se debe consignar la direccion electronicay la fecha
de consulta

A fichas como las anteriores se acude como registro de las fuentes
consultadas y en la ficha terminol égica que se vera en la siguiente seccion
se usa Unicamente e numero designado en la ficha bibliogréfica como
identificador de lafuente.

Fichasterminol6gicas

Su proposito es contar con un medio facil de usar y donde se puede
guardar toda la informacién que se requiere conservar sobre un término
durante € proceso de investigacion.

Almacenamiento de datos en fichas terminoldgicas

Para los términos bilinglies procedentes de fuentes primarias, las fichas

deben contener, como minimo, 1os siguientes datos:

e ¢ término;

e lacitade texto origina con e nimero identificador de la fuente, con el
nimero de paging;

e ¢ (los) término(s) equivalente(s) en e caso de un trabgjo bilingle;

e cCitas de textos pardelos con términos equivalentes, fuente (N°) vy
numero de pagina, y término(s) de lalenguaterminal.

Al investigar un término, se deben tener en cuenta también otros
aspectos semanticos. cambios de sentido, tipos de significado, €l andlisis del
significado y colocaciones. Segun los rasgos y los requerimientos del
campo de especididad, se puede modificar € formato de la ficha
terminol 6gica.
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Formato de las fichas terminol égicas

Cadainvestigador puede disefiar su propio formato y agregar informacion
adicional de acuerdo con sus necesidades particulares. Por gemplo, si se
requiere informacion sobre e nombre cientifico, se puede designar un
espacio para esa finalidad. Los términos deben colocarse en un lugar
visible en la ficha que permita ponerlas en orden afabético con cierta
facilidad. También son indispensables la definicion del término y €
campo de especialidad. En e gjemplo 7 se haincluido la definicion sélo si
Se extrae de otro texto.

EJEMPLO 7: FICHA TERMINOLOGICA MONOLINGUE: UTILIZADA EN LA
PREPARACION DE UN GLOSARIO MONOLINGUE

término

Citacon el contexto del término (subraye el término e indique lafuente:
numero identificador y niUmero de pagina)

Cita(s) adicional(es) (opcional).

Cita con € significado del término (indique la fuente: nUmero
identificador y nimero de pagina) (opcional)

Otrainformacién pertinente, como el campo de especialidad (opcional)

Fecha de creacion/Iniciales del responsable

El formato varia ligeramente segin se destina a recoger datos
monolingues o bilinglies, como se ve en las siguientes muestras, dado que
en lamayoria de los casos responden a necesidades distintas.
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Es recomendable incluir la fecha de elaboracion inicia de la ficha
sobre todo en e caso de un proyecto permanente, dados los cambios de
sentido y de uso por los que puede pasar un término. Ademés, cuando
participa mas de una persona en el proceso conviene anotar lasiniciales de
la persona responsabl e, para consultar en caso de requerir més datos.

EJEMPLO 8: FICHA TERMINOLOGICA BILINGUE: UTILIZADA EN LA
PREPARACION DE UN GLOSARIO BILINGUE

término en Ly término(s) en Ly (en orden
de preferencia)

Citacon el contexto del término en Lx (subraye el término e indique la
fuente: nimero identificador y nimero de pégina)

Citaadicional en Lx (opcional).

Cita con e contexto del término equivalente en Ly (subraye el término e
indique la fuente)

Citaadicional en Ly (opcional).
Otrainformacion pertinente (opcional)

Fecha de creacion/Iniciales del responsable

La consignacion de los términos en la seccion superior de la ficha
permite colocarlas en orden alfabético en cualquiera de las dos lenguas. Se
incluyen citas adicionales en Lx y en Ly cuando existen gemplos
significativos del uso o bien s existen equivaentes adicionales
pertinentes. Se puede designar un espacio para otra informacion de interés
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especial para e campo especifico; o bien, se utiliza el dorso de la ficha
para notas adicionales.

En el caso de entrevistas y de otras fuentes orales, se procede de la
misma forma, citando el término usado y transcribiendo el contexto
discursivo en el que ocurre. En vez del nimero de pagina, se indica €l
momento aproximado (minuto) de grabacion. Este dato se consigna
inmediatamente después del nimero identificador de la fuente indicada en
las fichas bibliogréficas (en éstas se anotan € nombre de la persona
entrevistaday su profesion, lafecha, el lugar y otros datos significativos).

Ademas, se recomienda utilizar simbolos o formas abreviada
Cuando haya mas de un equivalente, los términos equivalentes se colocan
en orden de preferencia como se ha hecho en el siguiente g emplo. El uso
de variada tipografia también facilita la lectura de la informacion en la
ficha. Las fichas terminoldgicas suelen ser méas grandes (de media carta)
que |as bibliogréficas, dada la cantidad de informacién que contienen™.

Al dorso de la ficha, se anotan otros términos compuestos en 1os
que se usa el término de la ficha en particular, incluso se pueden agregar
referencias a otras fichas en las que se g emplifican los estos términos
derivados o compuestos (en este caso encontramos términos como “target

language text”, “target language readership”, “target language culture”).

4 Laventaja de los medios electronicos radica en que si se han disefiado bien, no
presentan limitaciones de espacio como podria darse con las fichas
convencionales, y tienen la ventaja que la misma informacion puede configurarse
paraleerse en la pantalla con distintos formatos, o bien paraimprimir solo ciertas
categorias.
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EJEMPLO 9: MUESTRA DE FICHA TERMINOLOGICA BILINGUE

target language lengua terminal/r eceptor a/de

llegada/meta
"... not within the mechanics of either the source language (SL) or the
target language (TL)" (56:35)

"... larelacion entre la lengua original y la lengua terminal se establece
solo en un sentido” (49:18) (orig. en espariol)

. revisar a fondo la postura ante la lengua receptora’ (33:113) (trad.
del inglés)

"... esimportante considerar |as caracteristicas de lalengua de llegada’
(44:22) (trad. del francés)

"... conocer lacultura correspondiente ala lengua meta' (27:119) (trad.
del inglés)

TRADUCCION
22-1-2005/SEG

En el gemplo anterior se observa, como caso especial, el hecho de
gue se han utilizado términos diferentes para referirse a mismo concepto
en e caso de libros traducidos por distintas personas y de distintas
lenguas.
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EJEMPLO 10: MUESTRA DE OTRA FICHA TERMINOLOGICA BILINGUE

iniciador seed, defect, germ
“... y un conjunto de puntos que servirade iniciador” (81:292)

"... The pattern starts with asingle "seed" in the center of thisfigure”
(82:296)

“... "“Multi-defect’ system: Thisis composed of threeinitial ‘seeds,’ ...
(82:300)

"... In each of the cases, the starting configuration is only one occupied
cell, which can be thought of asasingle ‘defect,’...” (82:296)

"... germ: The introduction of "germ" cells appears to be useful (82:303)

Nota: Se han utilizado los tres términos como sinénimos en el mismo
texto.

INTELIGENCIA ARTIFICIAL

22-1-2005/SEG

Puede también utilizarse el dorso de la ficha para otros g emplos
importantes de uso, o bien para informacion adicional segun el campo
particular.

Fichas lexicogr &ficas
Las fichas lexicogréficas constituyen una manera conveniente para
amacenar (durante la etapa de investigacion y preparacion del glosario) la

informacién requerida para su elaboracion. Contienen, sobre todo, 1os datos
pertinentes que no se han amacenado en la ficha terminoldgica; por
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giemplo, la definicion, e nombre cientifico, la pronunciacién del término e
indicaciones gramaticales, entre otros. En € caso de las bases de datos
digitalizados es probable que no se conserve @ formato de “ficha’, puesto
que otros formatos son mucho més &giles, pero conviene fijar desde con
mucha precision desde € principio |as categorias que se requieren, dado que
sudle ser mas dificil modificar e formato una vez que contenga
informacién. Se corre, ademas € riesgo de perder datos.

Formato de ficha lexicogréfica
El formato de lafichalexicogréaficay los elementos incluidos varian seguin

el disefio de glosario, pero es comln encontrar aspectos como los
incluidos en la siguiente ficha

EJEMPLO 11: FORMATO DE FICHA LEXICOGRAFICA

término
categoria gramatical

definicion (indicar fuente si corresponde, usando el nimero indicador de
lafichabibliogréfica)

indicaciones de uso (indicar fuente si corresponde, usando e numero
indicador de lafichabibliografica)

expresiones idiométicas que contienen € término (indicar fuente s
corresponde, usando el nimero indicador de laficha bibliogréfica)

Fecha de creacién/Iniciales del responsable
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EJEMPLO 12: MUESTRA DE FICHA LEXICOGRAFICA CON ELEMENTOS
DEL FORMATO ANTERIOR

trandationese
lenguaje que contiene rasgos de la lengua original (6)

casi siempre encontrado en articul os técnicos sobre la traduccion

22-1-2005/SEG

Al igual que en las fichas terminoldgicas, se debe anotar la fecha
de elaboracion de la ficha; puede hacerse en una esquina inferior o a
dorso, junto con las iniciales de la persona que la ha elaborado; asi, no
distrae de la informacién de mayor interés. Esta informacion también
deberia preverse en formatos digitalizados, donde se crearia un campo
especifico para cada uno de |os aspectos.

En todos los casos (fichas bibliogréficas, terminolégicas o
lexicograficas), es indispensable adecuar € disefio de laficha (o de la base
de datos) a las demandas particulares de cada proyecto. También es
comun disefiar una ficha terminolégica que reserva un espacio para los
datos que se hubieran anotado en la lexicogréfica, y asi simplificar €l
proceso en el caso de proyectos menos extensos.

Proceso de almacenamiento
Durante € proceso de almacenamiento de datos es indispensable contar
con un sistema de revision para garantizar la calidad del trabajo, descubrir

deficiencias sobre la marcha y sugerir mejoras a tiempo tanto en €
formato de las fichas como en el proceso de consignacion de datos.
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Si esta tarea se lleva a cabo entre varias personas, se puede crear
un sistema de cotejo reciproco y reuniones periodicas para una puesta en
comun de lo que se ha logrado. Permite mejorar la eficiencia del equipo
de trabajo, distribuir las tareas en forma adecuada, evitar una duplicacién
de labores y compartir fuentes de informacion.

Es esencia verificar s se ha seguido el formato fijado y se han
completado todos los datos, y s los gemplos se han transcrito
cuidadosamente con la indicacién de las fuentes correspondientes. Para
guien labore sdlo, periddicamente se puede revisar la informacién con los
respectivos encargados de |os departamentos.

Los procedimientos descritos en € presente capitulo tienen € propdsito de
servir de base para que cada persona interesada en amacenar informacion
terminol 6gica disefie su propio sistema ordenado y eficiente que satisfaga las
sus necesidades especificas. S bien que para la eaboracion de un
diccionario extensa se requiere métodos mucho més complegjos, € sstema
propuesto agqui permite conservar |os datos requeridos parala mayor parte de
los trabagj os terminol dgicos que se realizan en € ambito labora cotidiano, y
se ha smplificado lo suficiente para que sea viable dadas las exigencias de
las empresasy las restricciones del tiempo.

ACTIVIDADESY APLICACIONES

i Para el traductor independiente, intérprete o redactor técnico:
Con base en e proyecto que se habia propuesto en las
ACTIVIDADES Y APLICACIONES de los capitul os anteriores, disefie el
formato especifico de las fichas hibliogréficas, terminolégicas y
lexicogréficas (0 bien una base de datos que cubra las tres areas)
gque requiere e proyecto, teniendo en cuenta las necesidades
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particulares de su profesion. Almacene la informacion localizada
anteriormente y, si corresponde, mejore su disefio para el campo
especifico.

Para el traductor (o intérprete) de planta: Con base en el proyecto
gue se habia propuesto en las ACTIVIDADES Y APLICACIONES de |os
capitulos anteriores, disefie el formato especifico de las fichas
bibliogréficas, terminoldgicas y lexicogréficas (0 bien una base de
datos que cubra las tres areas) que requiere el proyecto, teniendo
en cuenta las necesidades particulares de la institucion. Almacene
la informacion localizada anteriormente y, si corresponde, mejore
su disefio para el campo especifico a que se dedica la empresa.

Para el consultor terminoldgico externo (o funcionario de planta
encargado de preparar un glosario): Con base en €l proyecto que
se habia propuesto en las ACTIVIDADES Y APLICACIONES de los
capitulos anteriores, disefie el formato especifico de las fichas
bibliogréficas, terminoldgicas y lexicogréficas (0 bien una base de
datos que cubra las tres areas) que requiere el proyecto, teniendo
en cuenta las necesidades particulares de su profesion como
especialista en terminologia. Almacene la informacion localizada
anteriormente y, si corresponde, mejore su disefio para el campo
especifico.

Para el profesor de un idioma extranjero (especialmente para
propositos especificos): Con base en e proyecto que se habia
propuesto en las ACTIVIDADES Y APLICACIONES de los capitulos
anteriores, disefie el formato especifico de las fichas bibliogréficas,
terminoldgicas y lexicogréficas (0 bien una base de datos que
cubra las tres areas) que requiere el proyecto, teniendo en cuenta
las necesidades particulares de la enseflanza de una lengua
extranjera. Almacene la informacion localizada anteriormentey, s
corresponde, mejore su disefio para el campo especifico.

Para € especialista de un campo especifico. Con base en €
proyecto que se habia propuesto en las ACTIVIDADES Y
APLICACIONES de los capitulos anteriores, disefie e formato
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especifico de las fichas bibliogréficas, terminologicas y
lexicogréficas (0 bien una base de datos que cubra las tres éreas)
gue requiere € proyecto, teniendo en cuenta las necesidades
particulares de su profesion. Almacene la informacion localizada
anteriormente, y si corresponde, mejore su disefio para el campo
especifico.
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CAPiTULOV

EVALUACION DE LA INFORMACION TERMINOLOGICA
Y LA FORMACION DE TERMINOS

Con frecuencia las tareas linglisticas con las que se debe cumplir van méas
alla de la recopilacién de términos. Si no logramos dar con € término
buscado es esencial contar con una base para tomar decisiones, a veces en
conjunto con los usuarios, sobre neologismos y extranjerismos. Esto ocurre,
por gemplo, a vaorar nuevos términosy elegir uno entre dos o tres formas
gue se usan para referirse al mismo objeto o concepto, o bien a tener que
crear un término. En este capitulo se presentan diversos instrumentos y
criterios para € andiss y evaluacion de informacién terminolégica, y
formacion de términos para orientar la toma de decisiones justificadas.

Importancia de contar con fundamentos para €l uso de la terminologia

El presente capitulo trata la necesidad de evitar perturbaciones e
imprecisiones en e proceso de la comunicacion debido a aspectos referidos
al uso de laterminologia. Son frecuentes situaciones como las siguientes:

e Los profesionaes de un area de conocimientos, por gemplo, asisten
aun congreso internaciona y utilizan, en espafiol, distintos términos
para referirse d mismo objeto o a mismo concepto. Esto los hace
creer que se refieren a distintos objetos, cuando en realidad en uno
solo.

e Se utiliza un anglicismo porque los especidlistas desconocen la
existencia del término correspondiente en espafiol, en vista de que no
disponen de bibliografia actualizada en espafiol. Esto se agudiza con
la tendencia actua de utilizar € inglés (como anteriormente ocurria
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con € franceés, o con d latin) como lengua franca, o bien por razones
de prestigio.

e Se emplean términos mal congtruidos (traducciones literales de
términos extranjeros), seguin los patrones de formacion de términos
en espaiol, y que tienen poco sentido desde la perspectiva del
espaiiol. Esto se debe en parte a la tendencia de quien aprende una
segunda lengua a buscar € significado de cada palabra desconocida
en e diccionario.

e Existen términos para los que se han utilizado tantos equivaentes
distintos en espariol, que es necesario usarlos junto con la palabra en
inglés para que se sepa a qué se refiere; por gemplo, dd inglés
“mindfulness’: conciencia, atencion, presencia plena, atencion
plena, atencién consciente, conciencia plena, plena conciencia,
conciencia reflexiva, conciencia abierta, atencién plena o completa,
atencion cuidosa, presencia atenta y reflexiva, presencia reflexiva 'y
atenta, practica reflexiva y atenta, presencia auténtica, percatacion
consciente, procesamiento consciente, experiencia consciente,
vivencia consciente.  Ademés, algunos de |os términos anteriores se
han usado como equivalentes de las palabras “consciousness’ y
“awareness’, los cuaes se refieren a conceptos distintos. Otros
términos compuestos como “thoughtless awareness’ del inglés
dificultan aun mas la e eccidn de los equivaentes apropiados.

Aun una breve introduccion a tema de la formacidn puede contribuir
bastante para evitar 0 atenuar situaciones como los anteriores que interfieren
tanto con una comunicacion clara
Criterios paralatoma de decisionesrespecto de asuntos ter minol 6gicos
La higtoria de cualquier lengua es sumamente compleja, pero algunos datos

particulares sirven de base para comprender y evitar los problemas més
comunes que se dan con respecto alaformacion de términos técnicos.
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Per spectiva histérica

Aun la comprension muy generd del desarrollo del inglésy del espafiol nos
permite contar con una base adecuada para comprender, y con elo evitar,
algunos procedimientos poco adecuados que actuadmente llevan a la
formacion impropia de términos™. Tanto e espafiol como € inglés tienen
origenes indoeuropeos y comparten muchos rasgos, pero € espariol, €
portugués y d francés —entre otros— se desarrollaron a partir del latin,
mientras que € inglés es una lengua germanica. Por esa razdn son evidentes
muchas diferencias |éxicas, sintécticas y morfologicas. Asimismo, alo largo
delos siglos € inglés (sobre todo, € 1éxico) se ha visto muy afectado por la
influenciadd latin'y del francés, asi como de otras lenguas pero en un grado
mucho menor.

Esto significa que en d inglés contemporaneo encontramos un
vocabulario bésico, de origen principalmente germénico, y otro conjunto
Iéxico de origen grecolatino de més frecuente uso en textos especializados.
Campos como lamedicina, la quimica, la biologia, 1a botanica, hacen uso no
s0lo de un vocabulario muy influido por € francésy por € latin, sino que
ademés poseen su particular nomenclatura en latin que se desarroll6 durante
varios siglos en los cuaes € latin servia también como una lengua franca
para la ciencia. En cambio, € campo de la Informética se ha desarrollado
durante una época en la que € francés y € latin ya no son los principales
medios de comunicacion para la comunidad cientifica. Como resultado, la
mayoria de los neologismos en este campo parten de elementos de origen
germanico.

Esta situacion es significativa para € desarrollo actual de términos
(tanto para los términos simple como para los compuestos y derivados) y de
neologismos en espafiol, puesto que s hay que crear un término en espafiol
para un objeto que ya tiene un nombre en inglés, se debe proceder de una
manera distinta segun € caso.

> Ver, por gemplo, Sager (1997), capitulo 1X, sobre la formacion de términos en
espaiiol; y Sager (1990), capitulo 111, sobre la formacion de los términos
compuestos del inglés.
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Términos basados en componentes latinos

Este es € caso més sencillo puesto que por lo general las palabras que
constituyen un término son transparentes y facilmente reconocibles, y los
términos poseen una estructura sintactica semejante en inglés y en espafiol.
El mayor riesgo consiste en la confusién que podria surgir ante los falsos
cognados, aquellas palabras que se escriben muy similares en cada idioma
pero con significados muy diferentes. El otro riesgo tiene que ver con la
creacion del cognado en espafiol. S una palabra como procedure (y su
adjetivo procedural) pasd a formar parte del 1éxico dd inglés, a través del
francés, cuando haga falta crear € adjetivo correspondiente en espafiol, hay
que partir del sustantivo procedimiento existente, para formar e término
procedimental, y no limitarse a*“copiar” lapalabrainglesa.

En todo momento € término debe tomarse en conjunto con los
demas términos con significados afinesy con € contexto en € que se utiliza.
Esto evita la innecesaria creacion de términos. Como gemplo, veamos
maximize, palabra inglesa de origen latino. En espafiol existian otras formas
(no cognados) que expresaban € mismo significado. Demos € caso de:
‘llevar hasta € maximo’, ‘aprovechar d méximo’, y en agunos casos
‘exagerar’, o ‘interpretar libremente’. Sin embargo, en afios recientes
aparecio € cognado maximizar, y debido a la existencia de la palabra
maximo en espafiol, no luce tan evidente la influencia del inglés en la
creacion de esta palabra. Quien labora con la creacion de términos deberia
hacer una indagacion exhaustiva antes de suponer que un equivaente no
existe.

También conviene hacer las indagaciones pertinentes sobre e
significado de los componentes de un término o de una palabra para evitar la
creacion de términos como pafalitis, pues conforme a sus componentes
significaria “inflamacién del pafid”, y no a la irritacién provocada por la
concentracion de orina debido a uso prolongado del pafid. Para estos
propositos la informacion requerida suele encontrarse incluso en un
diccionario general.
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Términos basados en elementos germanicos

En e campo de la Informética, por ejemplo, se ha hecho indispensable crear
en inglés crear una enorme cantidad de términos. Buena parte de ellos se han
formado a partir de las palabras de origen germanico, casi Siempre cortas,
caracterigticas del inglés, que no se parecen a vocabulario del espafiol. Se
combinan con mucha facilidad y permiten cambios de categoria gramatical
sin ninguna modificacién. Es un caso muy distinto a de los términos de
origen latino. En otros campos también se encuentra una considerable
cantidad de términos formados conforme a este tipo de componente.

Formacién detérminos

Cuando hay total seguridad de que no existe un término en espafiol, o bien s
después de una investigacion exhaustiva no se logra dar con € término,
cabria la opcién de crear uno. Si ya existe d término en otralenguay s se
cuenta con fuentes fiables que documenten su existencia, se debe utilizar €
término existente en paréntesis junto con la palabra o término nuevo. Como
base para la creacion del término, hay que tener muy en cuenta € sentido
expresado, y no tanto la palabra como tal de la otra lengua. Ademas, una
vez acufiado, se deberia indicar € significado en espafiol, exista o no €
término en otralengua, en vista de que no todos |os usuarios |o conocen.

Al crear un término o vaorar uno existente, habria que bargjar tres
criterios fundamentales interrel acionados:

e ¢Es apropiado € término para € campo y € registro en que se
utilizara?

o (Es suficientemente preciso para garantizar que alude sin ninguna
confusion a objeto o concepto a que serefiere?

e ¢Eslomas corto posible? Asimismo son preferibles los términos de
menor complejidad sintactica

Ademés de lo anterior hay que indagar sobre las normas que rigen
para la creacion de términos en ciertas especiaidades y nomenclaturas,
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algunas de las cuales las fijala Organizacion Internaciona de Normalizacion
(ISO: International Organization for Sandardization).

En € caso de los términos ingleses de origen germénico, la mayor
parte de |os especializados aparecen a menos iniciamente como sustantivos,
muchos de ellos compuestos de uno 0 més sustantivos. Siguiendo los més
frecuentes patrones para la formacion de términos, a crear un término en
espafiol a partir de un sustantivo compuesto de dos o més sustantivos del
inglés, se recomienda tener en mente las siguientes opciones en orden
prioritario:

1. Utilizar prefijos, raices y sufijos caracteristicos del espafiol como
base para crear un término (o bien elegir uno entre varios).

2. Traducir por medio de adjetivos los sustantivos que cdlifican €
sustantivo principal del compuesto.

3. Usar un sintagma preposicional para la traduccion de los
elementos cdificadores que no se pudieron traducir por las técnicas
anteriores.

4. Emplear una frase subordinada corta para los elementos
calificadores del sustantivo principa del término.

5. Acudir a un sustantivo compuesto por mas dos 0 mas sustantivos
s0lo en casos en que no ha sido posible formar € término mediante
una de las técnicas anteriores, evitando asi neologismos gque son
calcos evidentes, poco aceptables en espariol.

Siguiendo estas pautas cuando es necesario crear 0 elegir un término,
es probable que € término en cuestion sea d que con € tiempo resulte igual
a aceptado por € wuso de la respectiva comunidad linglistica
hi spanohabl ante.

En la evolucion de unalengua se da una serie de procesos de cambio
linguistico, de préstamos, de cambios de sentido, de cambios de categoria
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gramatical, que la enriquecen'®. Nuestra mision es participar de una manera
fructifera en ese proceso de desarrallo.

Pese a que no ha sido € objetivo del presente capitulo proporcionar
un andlisis detallado sobre la formacion de términos —ante la abundante
informacion disponible en otras fuentes—, esta base considerada en conjunto
con las adecuadas técnicas de investigacion terminol 6gica permite latoma de
decisiones apropiadas para el uso adecuado de |os términos especializados.

ACTIVIDADESY APLICACIONES

i Para el traductor independiente, intérprete o redactor técnico:
Teniendo en mente la necesidad de tomar decisiones justificadas
en cuanto a uso de laterminologia, analice diez términos nuevos o
existentes, ateniéndose a la orientacion proporcionada en el
presente capitul o.

ii. Para el traductor (o intérprete) de planta: Teniendo en mente sus
necesi dades particulares respecto de nuevos términos y diferencias
regionales, analice diez términos existentes, ateniéndose a la
orientacion proporcionada en e presente capitulo.

iii. Para el consultor terminoldgico externo (o funcionario de planta
encargado de preparar un glosario): Teniendo en mente sus
necesidades particulares, analice diez términos (nuevos o

16 valentin Garcia Y ebra, Traduccion y enriquecimiento de la lengua del traductor
(Madrid: Gredos, 2004).
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existentes), ateniéndose a la orientacion proporcionada en el
presente capitulo.

Para el profesor de un idioma extranjero (especialmente para
propdsitos especificos): Teniendo en mente las necesidades de los
estudiantes y del proceso de ensefianza-aprendizaje, analice diez
términos (nuevos o0 existentes), ateniéndose a la orientacion
proporcionada en el presente capitulo.

Para el especialista de un campo especifico: Teniendo en mente
las requerimientos particul ares de otros profesionales, estudiantes o
clientes, y las dudas que podrian tener, analice diez términos
especializados (nuevos o existentes), ateniéndose a la orientacion
proporcionada en el presente capitulo.
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CAPiTULO VI

L A ELABORACION DE GLOSARIOS

Una vez recogida y amacenada de manera sistemética la informacion, se
procede a la elaboracion de un glosario segun los requerimientos y usuarios
definidos a inicio del proyecto. Hay que definir también e contenido del
glosario y su formato. Al analizar cada caso en particular, conviene definir
tanto la macroestructura (aspectos referidos a la estructura general del
glosario), como la microestructura (aspectos referidos a la organizacion de
cada entrada)™”’.

Con respecto a la macroestructura —la estructura general del
producto deseado—, hay que tomar decisiones sobre la organizacién genera
ddl glosario, y sefidar s es pertinente incluir un prefacio, indicaciones para
el usuario, un cuadro de abreviaturas utilizadas o apéndices. Ademas, hay
gue considerar s es pertinente dividir €l glosario en varias secciones como
espariol-inglés/inglés-espafiol, 0 bien en diversas secciones por temas.

En cuanto a la microestructura, se trata de disefiar la estructura de
cada entrada o articulo, entendido agui como € término mismo y €
conjunto de informaciones que lo acompafian. En € siguiente cuadro se
presentan |os aspectos que se deberian tener en cuenta en la mayoria de los
casos, Y luego se examinaran en detalle.

Antes de emprender un glosario especidizado para las demandas
especificas de una empresa 0 un grupo en particular, se debe examinar
minuciosamente un conjunto de glosarios —tanto impresos como
electrénicos— de distintos campos y formatos. Asi, las obras analizadas

! No existen criterios unificados en cuanto a significado y uso de los términos
- entrada’ y “articulo” (Martinez de Sousa,

M

“macroestructura’, “microestructura’,

1995).
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sarviran de base para tener g emplos concretos de 1o que se presentara en €
este capitul o sobre formato, ordenamiento, alfabetizacion y componentes.

Cuadroderesumen 6.1

Pautas parala elaboracion del glosario

1. Determinar la naturaleza del glosario: ¢para quién es € glosario?,
¢cOmo es € usuario previsto?, ¢para qué utilizard primordialmente
el glosario?, ¢dondey en qué circunstancias se usard?

2. Definir e contenido del glosario™

A. Cudestérminos pueden incluirse (definir criterios de seleccion)
Términos de un tema o campo particular

Términos no hallados en diccionarios generales
Términos fundamentales parala comprension del tema
Opciones. paabras, expresiones, afijos, nombres pro-
pios, abreviaturas, acrénimos, siglas, formas cortas, etc.

B. Informacion que puede incluirse en e glosario, sobre cada
término™
e El término (palabra o frase)
e Su categoriagramatical
e Definicion o explicacion (determinar € tipo més
conveniente de definicion)
e Equivaente(s) en lalenguaterminal
e Equivaente(s) enlalenguaorigina

8 Es (til observar € tipo de informacién incluida en distintos diccionarios,
glosarios, bancos terminol 6gicos, etc., como punto de partida para fijar criterios
de seleccidn en cuanto alos aspectos que incluir en su glosario de acuerdo con su
caso particular.

¥ Hay que decidir cuéles de estos aspectos se deben incluir, de acuerdo con e tema
y sus necesidades especificas.
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e Colocaciones en lalenguaterminal

e Expresionesidiomaticas relacionadas con € término

e Sindnimos o anténimos

NOTA: Consultar, ademés, la informacion sobre |os aspectos
incluidos en los Bancos terminolégicos disefiados para
satisfacer las necesidades del traductor.

C. Informacion ofrecida en € glosario sobre algunos términos
(cuando corresponda)*
e Campo
Uso o restricciones
I ndicacion cronol égica (obsol eto, arcaico, neologismo)
I ndicacion geogréfica (uso regional)
Indicacion socioldgica (familiar, popular, vulgar, etc.)
Género
Singular/plural
Trangitivo/intransitivo
Opciones ortograficas
Uso (preferido, aceptado, no aceptado, anglicismo, etc.)
[lustraciones o fotografias
Nombre cientifico
e Nombre comercia

3. Definir e formato
e Determinar cOmo se ordenaran |os términos
e Definir e orden de |os aspectos en cada articulo
e Especificar tipo de letra, tamario, etc. para cada aspecto

La determinacion del contenido del glosario

En & capitulo | se tratd un proceso detallado de andlisis de necesidades a
inicio del proyecto. Cumplida la etapa de investigacion, se pueden retomar
los resultados de ese andlis's como la base para € disefio del glosario. Al
definir los usuarios y sus caracteristicas, asi como €l lugar y las situaciones
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en las que se empleara, es posible justificar las decisiones que se tomen a
respecto®.

No necesariamente se incluirdn todos los términos que se han
investigado; es probable que algunos carezcan de interés por haber resultado
muy conocidos 0 poco pertinentes para € campo en cuestién. Para un
glosario especidizado se suele tener muy en cuenta la importancia y
frecuencia de los términos en determinado campo o en un tipo especifico de
texto.

Al comenzar la etapa de investigacion, se fijan una serie de criterios
como guia durante ese proceso para saber sobre cuédes términos convenia
investigarse. De nuevo es necesario establecer criterios, agunos de los
cuales pueden coincidir con los fijados anteriormente. En la presente etapa
lo fundamental se da a partir de las caracteristicas del producto fina que se
quiere conformar.

Segun con los requerimientos previstos, es posible incluir todos los
términos que corresponden a un tema o campo particular en forma cas
exclusiva, estén o no en otros diccionarios. S esto no se considera
conveniente (por razones de extension por gemplo), hay la opcion de
recoger solo los términos fundamental es para la comprension del tema. Esto
resulta ser més apropiado cuando € usuario previsto no es un especialistaen
el campo y solo requiere utilizar los términos més frecuentes, como podria
ser € caso de la persona encargada de adquisicion de materiales de una
empresa internaciona de equipo médico, que no requeriria una referencia
tan detallada que necesitaria un cirujano que utiliza ese equipo. En otros
casos, 10 que se requiere es un manua de referencia que contenga los
términos no localizables facilmente en los diccionarios generales. Esto es
comin en muchos campos debido a desarrollo constante de nuevos
productosy procedi mientos.

% E| capitulo vII de La Lexicografia de Giinther Haensch (1982), constituye una
referencia muy detallada de cada uno de los diversos componentes de un
diccionario o de un glosario.
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Conforme a lo dicho, hay que definir € tipo de entrada requerida.
En lamayoria de los casos, es probable que € término (frase constituida por
una o mas palabras), y no la palabra —como ocurre en los diccionarios—
sea lo més conveniente para la seccion principal del glosario dado que
permitiria cubrir una mayor cantidad de conceptos. Esto supone, ademés, la
posibilidad de incluir nombres propios y expresiones mas largas que
corresponden especificamente a campo en cuestion.

Numerosos términos especializados se reconocen por sus siglas o
por una forma corta (una apécope). Las abreviaturas u otras variantes
pueden incluirse con € término principal o bien en una seccion especifica
del glosario. En agunos campos los &fijos (u otras formas combinatorias)
cobran también importanciay deberian incluirse.

Lainformacién por incluir sobre cada término

Otra decision fundamental es la delimitar lainformacion que se aportard en
cada entrada, ademés de la palabra o del término mismo (consultar lista 2.B
del Cuadro 6.1). Para mayor facilidad de quienes utilizan e glosario, se
deberia incluir Unicamente los aspectos pertinentes, y no todos los que se
suelen encontrar en un diccionario comun. Un exceso de datos puede hacer
mas engorroso e proceso de consulta, o que e producto resulte
innecesariamente mas extenso. Por gemplo, agunos glosarios solo
contienen sustantivos o términos que son frases nominales; poco sentido
tendria entonces agregar la categoria gramatical. En cambio, s se prepara
un glosario bilinglie que se utilizaria en conjunto con los funcionarios de
una empresa extranjera cuya lengua materna no sea € espafiol, podria
resultar muy Util incluir el género gramatical.
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Definiciones

Solo cuando realmente |o amerita se debe incluir una definicidn; es decir, €
significado de un término®. En algunos glosarios bilingiies interesa €
equivalente en lalengua correspondiente, puesto que quienes los consultan,
siendo especiaistas, conocen € significado de los términos. Sin embargo,
en muchos casos se requiere la definicion ya que no todos los usuarios
previstos tienen e mismo nivel de instruccién o de especiaizacion. Este
factor también influye al decidir € tipo de definicion més convenientey a
redactarla. El tipo de definicion debe adecuarse a las caracteristicas del
usuario, con la informacion y € grado de detalle que requiere. ASmismo
para facilitar su lectura las definiciones, se debe seguir un patron parecido
para cada una.

Al redactar las definiciones hay que fijar desde € principio su tipo.
Asi se facilitala comprension de las definiciones para € lector porque, por
un lado, sabe qué esperar a leer la definicion, y por otro se economiza
tiempo y esfuerzo a no tener que uniformar las definiciones una vez
redactadas. Se debe evitar a toda costa la definicion circular puesto que
resulta frustrante para quienes la consultan; ademés, es preferible definir un
término mediante otro término de la misma categoria gramatical, y sin
utilizar palabras de lamismaraiz que ladel término definido.

En & cuadro 6.2, se presentan algunos tipos de definiciones
comunes, y de utilidad para distintos propdsitos. Permite, por un lado, tener
en mente los distintos tipos de definiciones que sean Utiles para los
glosarios; por otro, prevenir errores a crear una mayor conciencia del
proceso de redactar una definicion.

2 En conversaciones informales a veces se utilizan los términos “definicion”,
“significado”, y equivalente con alguna imprecision, sobre todo al referirse a una
segunda lengua. En el presente texto la palabra “definicién” se refiere a
significado del término, explicado en la misma lengua, mientras que €l término
equivalente se refiere a término que puede sustituir a término en cuestion en
otralengua, en otraregion o bien en otro registro.
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Cuadroderesumen 6.2

Tipos de definiciones. usosy recomendaciones
|. Tipos frecuentes de definicion

Definicién propia. Cumple con laregla de la sinonimia; es decir, la
definicion “calza’ en sustitucion del término definido.

Definicion enciclopédica. Se trata de una definicion descriptivay
detallada, que da datos adicionales sobre el objeto o concepto a que se
refiere el término.

Definicion completa. Se incluye una definicion linglistica con la
enciclopédica

Definicidn terminol6gica. Mas que definir el término, se define el objeto

o & concepto, y lo distingue de |os otros objetos (o0 conceptos) parecidos.
I1. Tipos de definicion utilizados para razones especificas

Definicion hibrida. Se mezclainformacidn |éxica con datos gramaticales.

Definicidn hiperonimica. Se define el término refiriéndose a una
categoria superior ala que pertenece.

Definicion impropia. No cumple con lareglade lasinonimia sino que
explica qué es desde |a perspectiva gramatical .

Definicidn linglistica. Da informacion sobre palabras, y no de cosas ni
conceptos.

Definicion mixta. Se mezclainformacion |éxica con datos enciclopédicos.
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Definicion ostensiva. Puede ser Util en ciertos casos porque se trata de
una definicion que incluye ejemplos.

Definicidn por su empleo. Seindicaque el término definido “sirve para”
determinada finalidad.

Definicion serial. Es unaopcion Util solo en casos en que el término
pertenece a una serie o grupo de términos.

Definicion teleolégica. Indica el fin a que se destina el término definido.
Puede ser Util en combinacion con otros tipos de definicion.
[I1. Tipos de definicion poco recomendables para la mayoria de los

casos previstos en el presente manual

Definicion antonimica. Al definir un término con un anténimo se puede
dejar por fuera conceptos importantes.

Definicion circular. Se debe evitar este tipo de definicion defectuosa en
laque el definidoy el definiente se remiten reciprocamente.

Definicion negativa. Se define €l término por lo que NO es.

Definicion redundante. Se trata de una definicion en la que sereitera
innecesariamente informacion.

Definicion relacional. En este caso se utiliza una preposicion o un
pronombre relativo al principio de la definicion de un adverbio o de un
adjetivo, pero es preferible este procedimiento.

NOTA: Para datos més detallados sobre los distintos tipos de definiciones y sus
usos, ver el Diccionario de la lexicografia préctica, de José Martinez de Sousa
(1995).
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Equivalentesy otras opciones

Es frecuente toparse con glosarios bilingues, trilingtie o multilingles que
ofrecen los términos correspondientes en la lengua materna o viceversa.
En algunos casos son unidireccionales, aungque por lo general se ofrecen
bidireccionales (por ejemplo, inglés-espafiol/espariol-inglés), dependiendo
de los requerimientos previstos de los usuarios. Pese a ser comun
encontrar un solo equivaente para cada término, con frecuencia resulta
mas conveniente incluir varios equivalentes para algunos de los términos,
esto se debe a las variantes existentes en distintos paises, regiones o
registros. Un gemplo conocido (ya mencionado en estas péginas) es
“ordenador” del espariol peninsular, con equivalentes como “computador”,
“computadora’, “microcomputador”, etc. Cuando los términos son menos
conocidos y menos transparentes, es Util contar con esta referencia. En
cada caso indiquese €l lugar donde se utiliza, e incluso ofrecer alguna
indicacion de preferenciadel uso.

Al incluir un equivalente, es preferible que sea de la misma
categoria gramatical. En la mayoria de los casos se trata de sustantivos,
sustantivos compuestos 0 de sintagmas nominales. S no existe un
equivalente de la misma categoria gramatical, |o recomendable es agregar
un gemplo de uso para que quede claro como utilizar €l término en un
contexto semejante.

En el caso de una empresa transnacional que requiere un glosario
(inglés-espafiol/espafiol-inglés), podria requerir los términos regionales
tanto para los términos en inglés como para los del espafiol. Su personal
necesita comprender documentacion —informes, correspondencia,
manuales técnicos, etc.— provenientes de distintos paises; y la que se
elabora para fines comerciales y publicitarios deberia adaptarse a uso
local. A criterio de la empresa, como parte del glosario se puede consignar
el término preferido parala comunicacion al interior delaempresa, a
margen de la forma usual en cada pais en particular. En los distintos
departamentos de la empresa, e persona de distintos niveles de
instrucciéon también puede utilizar diferentes términos para referirse a
mismo objeto o procedimiento. Esta variacion podria obstaculizar la
comunicacion, por lo que e uso de un glosario permite eliminar la
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confusion y promover € uso de un solo término. En otros casos permite
difundir e equivalente en espafiol de un proceso conocido sélo por su
término en inglés, evitando asi € uso innecesario de los anglicismos.

Otra informacion encontrada con frecuencia en glosario de este
tipo puede son g emplos del uso de un término. Estos muestran cémo se
combina el término en cuestion con otros términos, deben ser gjemplos
real es tomados de textos auténticos para que sirvan de guia de uso. Pueden
incluirse expresiones idiomaticas asociadas a un término particular. En
algunos casos también es til incluir sindbnimos y antonimos. Sin
embargo, solo debe incluirse o que realmente se considera indispensable
parala situacion especificaen laque se utilizara el glosario.

Se pueden consultar algunos bancos terminol 6gicos para formarse
una idea de las opciones sefialadas en los parrafos anteriores y otras mas.
Cuando se trata de un glosario digital existe aun mas flexibilidad puesto
gue se incluyen muchos datos sobre cada entrada y variar la apariencia del
producto segun las caracteristicas de cada usuario. Incluso, cada uno
puede “activar” solo aquellos aspectos gque le convengan en determinado
momento y conformar un glosario personalizado.

Lainformacion que seincluiré sobre algunostérminos

Las opciones audidas tienden a ser las que mas se usan a seleccionar 1o
que se incluird en cada entrada. Hay otros datos incluibles solo cuando
corresponda, con € fin de economizar espacio, y facilitar la elaboracion y
utilizacion del glosario.

Uno de estos aspectos es € campo de especialidad. Dado que un
solo término puede tener mas de un significado segiin € campo en que se
utiliza, es conveniente agregar esta indicacion. Se dan indicaciones de uso o
bien ciertas restricciones. Otras indicaciones posibles son: indicacion
cronoldgica (¢es @ término obsoleto o arcaico, 0 bien se trata de un
neologismo?); indicacion geografica (¢en queé paises o regiones se utiliza?);
indicacién sociologica (¢corresponde €l término al lenguaje coloquia culto,
familiar, popular, vulgar, etc.?); indicaciones gramaticales (género,
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singular/plural,  trangitivo/intransitivo);  indicaciones  ortogréficas,
indicaciones de uso (término preferido, aceptado, no aceptado, anglicismo,
etc.).

Hay otras opciones especificas para ciertas especididades. En
muchas areas ha de tenerse en cuenta € término cientifico correspondiente
(slempre en letra cursiva en latin), o bien un nombre comercial (debe
comenzar con una mayuscula). Para glosarios sobre flora 'y fauna, habria
gue sopesar la conveniencia de acompafiar €l término con una ilustracion,
un dibujo o una fotografia que contribuya a identificar la planta o e animal.
En muchas empresas existen diversas variedades de un mismo componente;
asi, de nuevo, debe considerarse la posibilidad de incluir ilustraciones.

Al decidirse sobre estos elementos, es importante considerar
también su ubicacion con respecto a resto de la entrada. En agunos
glosarios, las fotografias a color se colocan para reducir € costo en un
apéendice. En otros, los nombres cientificos también se degjan para un
apéndice. Segun las demandas de la empresa o de los usuarios, a veces
resulta mas conveniente colocar las definiciones junto con los términos en
espafiol, y se dgan para un apéndice los equivalentes en una lengua
extranjera.

Aspectos de formato

Hay que definir, por un lado, cémo se ordenarén los términos; por otro, €l
orden de los componentes en cada articulo. Ademés, debe especificarse
desde el principio, la tipografia, € tamafio de letra, etc. para cada
componente, evitandose asi la necesidad de rehacer el trabgjo. Desde
luego, es indispensable el cuidado que se le da a formato, puesto que la
uniformidad en el uso de la cursiva o de la puntuacion tiene una finalidad
comunicativa: facilitar el uso del glosario.

Para empezar, debe considerarse la disposicion del espacio, que

entre otras cosas depende incluso de los costos de edicion e impresion.
L as siguientes preguntas podrian orientar estas decisiones:
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e (CoOmo se dispondra la informacion en cada pagina? ¢En una o
dos columnas?

e (Quétamafio de paginasy letra se deben usar?

e (Sedegaraun espacio entre las entradas?

e (Se usaran sangrias para separar las entradas o ciertos tipos de
informacion?

e (;Seusaran distintos colores para destacar ciertos aspectos?

e :Sehan definido los margenesy el tamafio de letra?

Se utiliza, por ggemplo, la letra cursiva 0 negrita para distinguir
indicaciones de uso, de especialidades o de categoria gramatical. La
VERSALITA, 0 bien una flecha, suele emplearse para referir a lector a otro
término del mismo glosario. Otros signos, como una raya o una tilde se
utilizan en lugar de repetir una misma palabra varias veces en un articulo.
También es frecuente € uso de abreviaturas para las indicaciones de uso,
con € fin de economizar espacio. En este caso se incluye una guia de
abreviaturas. Es tan importante para €l lector 1o que se indica por medio
del formato, que conviene elaborar ademés unos parrafos de instrucciones
deuso, que alalargalefacilitaran €l uso del glosario.

Otro aspecto de formato es el uso de las mayusculas y minusculas.
Cada entrada debe escribirse en minasculas, sin unamayUsculaa inicio de
la palabra o del primer término, a menos que se trate de un sustantivo
propio que siempre se escribe con mayuscula. De este modo, Si se requiere
saber s cierto término se escribe con mayuscula o no, podra orientarse con
el glosario. Esto contribuye a un uso uniforme del lengugje dentro de una
empresa 0 una especiaidad. Ademés, cobra mayor importancia en el caso
del glosario bilinglie dado que las reglas de uso de las maylsculas y las
mindsculas varian segun el idioma, lo cual conduce con mucha frecuencia
aerrores en € uso de las mayusculas en lalengua materna.

El uso que se hace de los paréntesis también requiere atencion. En
casos en que se requiere incluir muchos tipos distintos de informacion, se
pueden aprovechar los paréntesis y los paréntesis cuadrados en conjunto
con los diversos tipos de letra para destacar 1os gjemplos, |as indicaciones
de usoy las definiciones.
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El orden alfabético

Aungue € orden alfabético parece ser un asunto méas del formato, que se da
por sentado, conviene determinar € tipo de afabetizacion que conviene
utilizarse en e glosario®. Es posible que a buscar una palabra en un
diccionario no la hayamos encontrado solo pero que luego otra persona la
halla de inmediato. Esto se debe a veces a que sin darnos cuenta
esperdbamos encontrar la palabra en determinado lugar, pero se habia
utilizado un sistema distinto de afabetizacion.

Esto cobra importancia en € caso de los términos compuestos de
més de una palabra. Al ponerlos en orden afabético hay que decidir si se
tendra en cuenta las preposiciones, los articulos, los adjetivos, s se basara
Unicamente en e sustantivo principal, o bien en la primera palabra del
término. Hay que optar entre s las formas compuestas seran articulos
independientes, o s bien formaran parte de otro articulo.

Retomando un gemplo, s pensamos en los términos “target
culture’, “target language” y “target text”, cada término puede congtituirse
en una entrada independiente o bien pueden agruparse. S se agrupan
pueden hacerlo bajo la palabra “target” o bagjo la palabra “language’ (junto
con otros como “second language”, “foreign language”, “foreign language
learning”, etc.). Es imprescindible fijar con anticipacion los criterios que se
orientarén todo € glosario para que € usuario pueda encontrar |os términos
(para otros gjemplos y consideraciones, consultar Martinez de Sousa, 1995:
30-37).

Con otro tipo de términos como “ESL: English as a second
language’, ¢cuentan para efectos del orden afabético las siglas“ESL” como
una“palabra’? o ¢se consideran letras separadas? En e caso de lafrase que
representan se tendran en cuenta la preposicion y € articulo (como en la
primera opcion), 0 no (como en la segunda).

Z \Ver Martinez de Sousa (1995) para més gjemplos de distintas formas de
alfabetizacion.
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ExEMPLO 13: OPCION 1

ALFABETIZACION CONTINUA

English as aforeign language

English as aforeign language courses
English as a second language

English as a second language courses
English language teaching

Englisman

English speaker

ExEMPLO 14: OPCION 2

ALFABETIZACION DISCONTINUA SIN CONECTIVOS

English asaforeign language

English as aforeign language courses
English language teaching

English as a second language

English as a second language courses
English gpeaker

Englishman

Se resumen en € siguiente cuadro algunos de los criterios que rigen
para uniformar € orden afabético de un glosario. EI mayor riesgo radicaen
mezclar diferentes criterios en distintas secciones del glosario, 1o cual
confunde alos lectores, cuando buscan agun término.
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Cuadro deresumen 6.3

Directrices de alfabetizacion

e Decidir s cada los términos afines 0 compuestos se agruparan en
un solo articulo. Si se agrupan en un solo articulo, hay que cumplir
las siguientes directrices tanto para ordenar los términos
principales, como para ordenar dentro de cada articulo los términos
subordinados. Si se opta por no agruparlos, las siguientes
directrices se aplicaran alaorganizacion general.

e Decidir s se utilizard una afabetizacion simple (por paabra) o
complegja (por término). En e caso de los glosarios suele usarse la
complgia dado que es € término (congtituido por una 0 mas
palabras) e que denominaun objeto o un concepto.

e Decidir luego s se ordenaran los términos en forma continua o
discontinua. Al optar por la forma continua, la afabetizacion
depende de las letras, independientemente de las divisiones —o
espacios— entre |as palabras que constituyen € término.

e Decidir en € caso de la afabetizacion discontinua s se tendra en
cuenta, para efectos de la afabetizacion, las palabras conectivas —
o funcionales—, como de o0 para.

e Finamente, decidir —s corresponde— cdémo se ordenaran las
cifrasy otros simbolos que forman parte de los términos.

Nota: La“ch” y la*“Il” yaNO se consideran |etras independientes para efectos de
la alfabetizacion en espafiol.

No obstante lo dicho, en los glosarios terminologicos hay la
posibilidad de utilizar un orden ideoldgico y reunir los términos por
conceptos afines. De hecho esta opcion se ha empleado en varios de los
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grandes bancos de datos terminolégicos disponibles en € émbito
internacional, dado que permite relacionar los términos y principal mente los
conceptos 0 los objetos mismos. Una estructura digitalizada facilita la
aplicacion de este tipo de organizacion de datos terminol 6gicos™,

El orden dela informacién en cada entrada

Una vez degidos los elementos que compondran cada entrada, hay que
determinar cuidadosamente € orden de la informacion. Debera haber una
justificacion para la ubicacion de cada componente, teniendo en cuenta su
utilidad para €l usuario, y las convenciones usuales en obras terminol 6gicas.
Por gemplo, se tiende a colocar primero los datos de mayor demanda,
dejando para después los de menor uso o los que vienen a completar esa
informacion. S se aparta de las convenciones usuales, deberia exigtir una
razon particular y deberiaindicarse en las instrucciones de uso del glosario.

Proceso derevision final

Antes de entregar € glosario a una cantidad restringida de usuarios para
comprobar su utilidad y facilidad de uso (ver también Capitulo vii), es
imperativa una revision minuciosa del trabajo realizado. Es recomendable
redlizar esta labor por etapas, para no dgar pasar algun detale por
concentrarse en otro aspecto. Se empieza con larevision del contenido, para
garantizar que es correcta y precisa la informacion proporcionada, y luego
se asegura de gque se ha presentado de una manera claray uniforme. En una
segunda lectura se concentra en € uso preciso de la lengua y en otros
aspectos de formato.

Se han resumido en & cuadro 6.4 algunos de |os aspectos que suelen
ser mas probleméticos a elaborar y revisar un glosario.

% Sager (1990, 1993) y Wright y Budin (1997, 2001), entre otros, se refieren a
esta manera de estructurar |os datos.
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Cuadroderesumen 6.4

Guiaparalarevisén

1. ¢Todas las entradas tienen & mismo formato? Reconfirmar:
e puntacion entre elementosy al final de cada entrada;
e tipodeletra negrita, cursiva, versalita, redonda
e Uso de mayulsculasy minusculas

2. ¢cTodastienen e mismo orden de elementos?

3. Al incluir definiciones, ¢se han redactado con lenguaje claro y fécil de
comprender seguin el nivel de instruccion de los usuarios previstos?

4. Si las definiciones se han tomado de otra fuente, ¢quedo consignada?

5. ¢Todas las definiciones se han redactado con un término de la misma
categoriagramatica que € definido?

6. ¢Se comprobd € orden afabético de las entradas? ¢Se utilizd un solo
sistema de afabetizacion?

7. ¢Se concluyd con unarevision ortogréfica?
8. ¢Quedd claro & significado de todas | as abreviaturas?

9. ¢Es uniforme es espaciado (vertical, horizontal, entre entradas, dentro
de cada entrada, en los margenes, etc.?

Incluidas todas | as correcciones de esta primera etapa, € glosario ya
se puede distribuir a un grupo reducido de usuarios para que lo revisen y
gue lo utilicen en sus actividades cotidianas para asi descubrir omisiones o
problemas en un momento en que alin hay tiempo para enmendarlos. Con
esta finalidad también se elabora un cuestionario para |os usuarios revisores
para que garantizar que hayan contemplado todos los aspectos de interés
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particular. Se les fija un plazo determinado, para entonces incorporar las
maodificaciones pertinentes.

Con base en las pautas dadas en € presente capitulo sobre la elaboracién de
un glosario, es posible atender los requerimientos de las diversas
stuaciones, teniendo en cuenta los aspectos fundamentales de
sistematicidad, de precisién y de uniformidad tanto en la organizacion
global como en los elementos especificos que componen € glosario.

ACTIVIDADESY APLICACIONES

i Para el traductor independiente, intérprete o redactor técnico:
Con frecuencia quien traduce un libro deberia elaborar también un
glosario que acompafiara la nueva version. Defina para cada uno de
los casos, las caracteristicas més adecuadas de un glosario para
satisfacer las necesidades especificas de los lectores del libro
particular:

1. Un libro de cocina traducido (del inglés o del francés, por
gemplo) a espafiol.

2. Un libro de texto de ciencias para nifios de edad escolar,
traducido a espariol.

3. Una guia sobre Costa Rica (escrito originamente para
lectores costarricenses, en particular) traducido a inglés o a
otralengua extranjera.

4. Un folleto sobre ecologia para colegiaes, traducido a
espariol.

5. Un manua de computacion (manual de usuario para un
programa nuevo) traducido del inglés a espafiol.

6. Un texto universitario (especificar e campo) traducido de
otro idioma al espafiol.
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Luego, dijauno de los anteriores y haga una pagina de muestra con
entradas que incluyan toda la informacion que ha seleccionado,
dandole particular atencién a formato.

Para el traductor (o intérprete) de planta: Le han solicitado
disefiar un glosario bilingle para € uso interno de los traductores
e intérpretes de su empresa (escoger una empresa transnacional
para efectos de esta tarea). Lo usaran tanto en Costa Rica como en
paises de habla inglesa. El proposito del glosario apunta a evitar
errores debido alaimprecision en el uso de laterminologia

a. ¢Cudles criterios orientarian la seleccion de términos?

b. Describa la macroestructura y la microestructura de su
glosario, y justifique su propuesta.

c. Elabore una muestra de entradas.

Para el consultor terminolégico externo (o funcionario de planta
encargado de preparar un glosario): Le han solicitado disefiar un
glosario bilingtie para el uso interno de los empleados (de diversos
niveles de instruccion) de su empresa (escoger una empresa
transnacional, para esta tared). Lo usaran tanto en Costa Rica y
otros paises hispanohablantes como en paises de habla inglesa. El
propésito del glosario es evitar errores debido a la imprecision en
el uso de laterminologia.

a. Sefale los criterios que orientarian la seleccion de términos.

b. Describa la macroestructura y la microestructura de su
glosario, y justifique su propuesta.

c. Elabore unamuestra de las entradas.
Para el profesor de un idioma extranjero (especialmente para
propositos especificos): Elijaun idiomay un campo particular (por

giemplo, la veterinaria) y defina las caracteristicas mas adecuadas
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de un glosario que acompafie un libro de texto de comprension de
lectura, seguin las necesidades especificas del nivel de lengua de los
estudiantes con quienes se utilizaria € libro. Elabore una pagina de
muestra de |as entradas.

V. Para e especialista de un campo especifico: Le han solicitado
disefiar un glosario bilingle para € uso de sus
clientes/estudiantes/colegas). Lo usaran iniciamente en Costa Rica
pero puede que se emplee también en otros paises
hispanohablantes. El propdsito del glosario es mejorar la
comprension de términos nuevos en ambas lenguas.

a. ¢Cuales criterios orientarian la seleccion de términos para €l
glosario?

b. Describa la macroestructura y la microestructura de su
glosario, y justifique su propuesta.

c. Elabore una muestra de las entradas.
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CAPiTULO VI

M ODELO PARA LA EVALUACION
DE UN PROYECTO TERMINOLOGICO

Como parte del proyecto en algunos casos hay que presentar un informe
final sobre el desarrollo de la actividad; en otros hay que entregar informes
periédicos sobre los avances del trabajo. La evaluaciéon del proceso es
parte de fundamental de estos informes, tanto para dar valor a trabajo
realizado como para sefidar aspectos pendientes. Para este propdsito un
indice de fiabilidad le permite a responsable del proyecto hacer
mediciones periodicas, identificar areas que requieren més atencion y
comparar €l avance entre un momento y otro del proceso. Ademés, le
permite realizar al final unavaloracién general de la calidad lograda.

Evaluacién del proyecto terminol6gico

Como parte de este proceso hay que fijar criterios de evaluacion,
gue corresponderén a los objetivos fijados en la formulacion del proyecto.
Es esencial tener en cuenta el peso de cada criterio dentro de la totalidad
del proyecto. Si resulta conveniente, se pueden fijar estos criterios de
medicién a empezar la actividad, de modo que mediante una evaluacion
periodica se pueden corregir |os procesos que podrian influir en la calidad
fina del producto. Esto cobra mayor importancia en los casos de
proyectos en |os que participan muchas personas.

El siguiente cuadro ofrece una opcién para evaluar un glosario. Se
fundamenta en procesos comunes recomendados tanto en el campo de la
lexicografia como en €l de la terminologia. Se pueden incluir aspectos
adicionales o distintos y se les puede dar un peso diferente, segun las
caracteristicas particulares de cada proyecto.
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Cuadroderesumen 7.1

Sherry E. Gapper

Aspectos por revisar en la evaluacion de un glosario

Aspecto por revisar
(preferible)

%

Aspecto por revisar

%

La fuente de informacion es un
texto escrito originalmente en
lalengua materna respectiva

Lafuente de informacion es
un texto traducido

Los términos se verificaron en
tres fuentes o mas

Lainformaciony los términos
se verificaron en dos fuentes o
menos

La fuente fue preparada por
una autoridad en el campo
(especidista, institucion, etc.)

Se carece de suficiente
informacion para garantizar la
autoridad de quienes
elaboraron lafuente

Se verificaron lostérminosy la
informacion en a menos dos
tipos distintos (por gjemplo,
impreso, oral, electrénico)

Lainformaciony los términos
se verificaron en sblo un tipo
de fuente

No hay errores evidentes de
ningun tipo en las fuentes
consultadas

Hay errores evidentes de las
fuentes consultadas

Se usaron fuentes que
provienen de distintos paises

Todas las fuentes son del
misSmo pais

Todas |as fuentes primarias
provienen del mismo campo
del cubierto en el proyecto

Se usaron fuentes primarias
de campos distintos de los
temas cubiertos en el proyecto

Las fuentes primarias son del
mismo registro que €
seleccionado para el proyecto

L as fuentes primarias no son
del nivel delengua
seleccionado para el proyecto

Los términos se localizaron en
a menos unafuente

Por falta de equivalentes ya
establecidos, |os términos de
acufiaron

El término se localizo tanto en
fuentes primarias como fuentes
secundarias

Se encontraron los términos
en solo un tipo de fuente
(primario o0 secundario)

96




MANUAL DE GESTION TERMINOLOGICA Sherry E. Gapper

Segun el grado requerido de precision para cada andlisis, se estima
0 se cuenta la cantidad de términos que corresponden a cada uno de los
aspectos contemplados en el cuadro. Con base en la cantidad total de
términos se calcula cada uno de los porcentajes correspondientes y luego
se suman los porcentajes de la primera columna, para calcular un indice
aproximado de fiabilidad, segun los criterios particulares fijados.

A modo de gemplo, en & caso de un glosario de 400 términos, por
giemplo, e cuadro podria quedar asi:

EJXEMPLO 15: MUESTRA DE LO PROPUESTO EN EL CUADRO 7.1

Aspecto por revisar % | Aspecto por revisar %
(preferible)

Lafuente de informacién es 8,0 | Lafuente deinformaciones | 2,0
un texto escrito ... un texto traducido. ..
Lostérminos se verificaronen | 8,5 | Lainformaciony los 15
tres fuentesomas ... términos se verificaronen ...

La fuente fue preparada por 7,8 | Se carece de suficiente 2,2
una autoridad en el campo ... informacion para ...

Severificaron lostérminosy | 6,9 | Lainformaciony lostérm. se | 3,1
lainformacion en al menos... verificaron en un solo ...

No hay errores evidentes de 7,4 | Hay erroresevidentesdelas | 2,6
ningun tipo en las fuentes ... fuentes consultadas

Se usaron fuentes que 9,1 | Lasfuentes son del mismo 0,9
provienen de distintos paises pais

Todas las fuentes primarias 8,7 | Seusaron fuentes primarias | 1,3
provienen del mismo ... de campos distintos ...
Lasfuentesprimariassondel | 6,2 | Lasfuentesprimariasno son | 3,8
mismo registro que e del nivel delengua...
seleccionado para el proyecto

Lostérminos selocalizaronen | 9,3 | Por fatade equivalentesya | 0,7
al menos unafuente establecidos, lostérminos ...

El término selocalizo tanto en | 9,0 | Se encontraron lostérminos | 1,0
fuentes primarias como ... en solo un tipo de fuente ...
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Para cada aspecto incluido se cuantificaron los términos que
cumplian con lo fijado y luego se dividi6 entre 400, para €l porcentgje. En e
primer caso habia 320 términos respal dados por textos escritos originalmente
en espaiol, y 80 términos que solo se lograron confirmar en textos
traducidos. S se divide entre 400, € numero resultante es € porcentgje
8,0%. Para este gjemplo se han seleccionado diez aspectos y se les ha dado
igual peso. Sin embargo, en casos particulares se pueden varias e niUmero de
aspectos, o hien darles pesos digtintos, sempre y cuando se hagan las
adecuaci ones mateméti cas correspondientes.

Siguiendo con € gemplo, s se suman los porcentges de la primera
columna (80 +85+78+69+74+91+87+62+93+90),d
resultado es 80,9; 0 sea segun los criterios establecidos € glosario en
cuestion tiene aproximadamente un 80% de fiabilidad.

Informe sobre e proceso realizado
S hay que eaborar un informe sobre & proceso llevado a cabo, € plan
esbozado en € cuadro 7.3 es una guia sobre algunos aspectos que suelen

incluirse para dar una idea exacta del proceso llevado a cabo. No obstante,
los puntos especificos pueden variarse segun |os rasgos de cada proyecto.

Cuadroderesumen 7.2

Aspectos por considerar en € informe
a. Introduccion (indicar los contenidos del informe).
b. Exponer los objetivos del proyecto y e propdsito del glosario (como
instrumento de un traductor 0 de un grupo de empleados de una

institucion, como complemento de un texto, etc.).

c. ldentificar y describir de donde se extraen los términos.
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d.

Identificar los campos del saber presentes e indicar las caracteristicas
|éxicas especificas.

Describir las necesidades especificas del usuario en cuanto a
vocabulario, para este caso en particular.

Mencionar otros estudios terminol égicos consultados sobre € tema, s
los hubiere.

Referirse a como se investigd sobre el vocabulario, y sefidar € vaor de
ese procedimiento (incluir una ficha de muestra s se utilizaron); en €
caso de las consultas con especialistas, se debe detallar la metodologia o
el procedimiento utilizado.

Incluir una resefia de las fuentes primarias y secundarias mas
importantes (incluir los contenidos principales e indicar su utilidad para
el proyecto).

Indicar los diversos tipos de lexemas seleccionados para € glosario y
justificar los criterios de seleccion.

Indicar las clases de informacion incluidas en € glosario para cada
entrada (o para algunas entradas) y justificarlas.

Indicar e orden y la tipografia utilizados para: 1. las entradas; 2. la
informacién brindada en cada entrada; y 3. las secciones (opciond);
explicar por qué se uso ese ordeny estilo.

Evaluar la investigacion redizada (ver procedimiento descrito
anteriormente) y lafiabilidad del glosario.

. Conclusion:  limitaciones (aspectos que requieren investigacion

adicional) y logros.

Referencias consultadas; libros, diccionarios, revistas, etc., asi como
los especialistas consultados.
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Se recomienda un minimo de unas diez paginas para contar con
una idea adecuada de la actividad redlizada. La mayoria de las
instituciones académicas y empresas transnacionales requieren que se les
entregue un informe sobre los proyectos llevados a cabo, ya sea por un
funcionario de la empresa o por un consultor externo. Conviene, pues,
llevar una bitacora de las tareas redlizadas, en la que se ha de anotar
también, el tiempo que se ha dedicado a cada tarea.

Otra ventaja a elaborar un informe es que implica una Ultima
revision del glosario o de otros productos del proyecto. Una guia como la
que se encuentra a continuacion orienta la evaluacion de un glosario, por
gemplo. Se puede elaborar una guia como ésta segun los rasgos
particulares del producto evaluado.

Cuadroderesumen 7.3

Guia de evaluacion

1. ¢Es apropiado el glosario para el usuario previsto?
e ¢Son apropiados |os términos sel eccionados?
e ¢Esadecuadalainformacion incluida?
e (Es apropiado € lengugje utilizado (considerando la educacién y
ubicacion de los usuarios?
e cParece ser facil de usar y comprender?

2. ¢Es manifiesto que se han seguido las normas bésicas para este tipo de

obra?

e ¢Son exactos los equivalentes, los datos, las medidas y otra
informacion?

e ¢Es uniforme y consecuente el orden de elementos incluidos en
cada entrada?

e Si se hanincluido definiciones, ¢son adecuadasy claras?
e S hay abreviaturas y otras formas cortas, ¢es facil entenderlos?
¢Se aportd un cuadro de equivalentes?
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e /Sehacitado las fuentes de informacién tomada de otros textos?

3. ¢Se han seguido | as directrices habitual es en cuanto al formato?
e (¢Escorrecto € orden alfabético?

¢Es @l uso de las mayUsculas correcto y uniforme?

¢Es lapuntuacién correctay consistente?

¢Es correctala ortografia?

¢Se uso unatipografia de fécil de lectura?

¢Es apropiado el uso de la letra cursiva, la negrita, la versalita,

etc.?

e (Essistemético el uso de las sangrias?

e ¢Es uniforme el uso del espaciado (mérgenes, interlineal, entre
entradas, dentro de cada entrada, etc.)?

Tal guia puede modificarse para incluir aspectos especificos segin
el campo en particular; por g emplo, los nombres cientificos de las plantas y
de los animales deben escribirse en cursiva, y hay que hacer una minuciosa
revisién para garantizar que hayan quedado con € formato adecuado. En
ocasiones estas adaptaciones pueden retomarse como base para un
documento de indicaciones importantes para e proceso posterior de
impresion.

El informe y la correspondiente evaluacion del proyecto llevado a
cabo son indispensables tanto para la empresa o ingtitucion como para
quienes han elaborado € glosario, a congtituir una manera de difundir lo
que implica un proyecto de este tipo y asi como la calidad del proceso que
se ha realizado. De este modo, la empresa se asegura de contar con un
producto de dta calidad y & responsable tiene una manera de defenderse
cuando se compara su trabajo con € de otros proyectos.
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ACTIVIDADESY APLICACIONES

Para el traductor independiente, intérprete o redactor técnico: Al
completar el proceso, revise todo lo que se ha hecho: objetivos,
cronograma, necesidades especificas, problemas y soluciones,
limitaciones y aciertos particulares. Procure la opinion de otros
traductores independientes (intérpretes 0 redactores). S
corresponde, incorpore sus sugerencias en € producto. Redacte un
informe adecuado al tipo de proyecto realizado.

Para e traductor (o intérprete) de planta: Al completar todo el
proceso, revise todo lo que se ha hecho: objetivos, cronograma,
necesidades especificas, problemas y soluciones, limitaciones y
aciertos particulares. Trate de conseguir también la opinion de
otros traductores (0 intérpretes) de planta. Si corresponde,
incorpore sus observaciones en € producto. Redacte un informe
adecuado al tipo de proyecto realizado.

Para el consultor terminologico externo (o funcionario de planta
encargado de preparar un glosario): Al completar todo el
proceso, revise todo lo que se ha hecho: objetivos, cronograma,
necesidades especificas, problemas y soluciones, limitaciones y
aciertos particulares. Trate de conseguir también la opinion de
otros consultores (0 especialistas en terminologia). Si corresponde,
incorpore sus indicaciones en el producto. Redacte un informe
adecuado al tipo de proyecto realizado.

Para el profesor de un idioma extranjero (especialmente para
propositos especificos): Al completar todo el proceso, revise todo
lo gue se ha hecho: objetivos, cronograma, necesidades especificas,
problemas y soluciones, limitaciones y aciertos particulares. Trate
de conseguir también la opinion de otros profesores y estudiantes
en cuanto a su utilidad, su claridad y facilidad de uso. Si
corresponde, incorpore sus recomendaciones en € producto.
Redacte un informe adecuado al tipo de proyecto realizado.
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V.

Para el especialista de un campo especifico: Al completar todo el
proceso, revise todo lo que se ha hecho: objetivos, cronograma,
necesidades especificas, problemas y soluciones, limitaciones y
aciertos particulares. Trate de conseguir también la opinion de
otros especiaistas de su campo, y s es posible, la de profesores y
clientes. S corresponde, incorpore sus observaciones en el
producto. Redacte un informe adecuado a tipo de proyecto
realizado.
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CONSIDERACIONESFINALES

El objetivo principa del presente manua ha sido exponer y describir los
al cances metodol 6gicos de un sistema que permite poner en préctica técnicas
de gegtion terminoldgica y de andlisis linglistico en diversos ambitos
laborales y académicos. Si bien con |o que agqui se presenta no se pretende
“competir” con otros sistemas méas complgos o elaborados de la linglistica
computacional o de lexicografia y la terminologia actuales, se aprovechan
los conceptos y las técnicas en los que se fundamentan esos sistemas. Se ha
disefiado un proceso flexible capaz de satisfacer diversas necesidades
terminol égicas de la sociedad actual .

Para las labores de gestion terminoldgica se han sistematizado en el
presente texto los conceptos indispensables del campo de la terminologia y
de la lexicografia. Esto permite que profesionales y estudiantes de diversos
campos y especialidades cuenten con una base para coordinar y €ecutar
proyectos de gestion terminoldgica desde las primeras etapas de andlisis de
necesidades y planeamiento. Las recomendaciones propuestas facilitan
proceso de conformar un conjunto renovable de textos que nutren la
investigacion terminolégica para su aplicacion inmediata. AsSmismo se
proporciona una base para vaorar distintos mecanismos para la presentacion
eficiente de informacion terminol ogica.

Las ACTIVIDADES Y APLICACIONES en cada capitulo apuntan a dos
finalidades: ilustrar posibles usos de las técnicas y mecanismos presentados,
y servir de base para asignaciones realistas en caso de que e manual se usara
en un curso universitario o en un taler. Son actividades que permiten la
puesta en préacticainmediata de |os conceptos del capitul o correspondiente.

Se ha querido llevar a gercicio labora cotidiano técnicas de
investigacion viables que permitan la elaboracion fiable de materiales
terminol égicos de alta calidad, aprovechando los recursos disponibles. En
distintos ambitos (traduccion profesional, ensefianza de idiomas para
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propositos especificos, industrias, organizaciones internacionales, empresas
transnacionales) se ha puesto en evidencia la escasez de técnicas y
edtrategias de investigacion que permitan € uso preciso y eficiente de la
terminologia especidizada. Dentro del marco referenciad planteado, se
requiere un mecanismo eficiente para llevar a cabo, con los recursos
disponibles actualmente en nuestro medio, investigaciones terminolégicas
fiables para diversos propositos profesiondes. Esto meorara la
comunicacion dentro de un campo especidizado especifico, y facilitar la
transferencia de conocimiento con precision.

Una ventaja del sistema expuesto consiste en que permite la
flexibilidad para atender de manera sistemética a muchas y muy diversas
necesidades. En etapas anteriores a la redaccion del presente manual se
han puesto en préctica estos procesos y procedimientos de andlisis, y se
han ido perfeccionando en proyectos de distinta extension en la empresa
privada, en ingtituciones publicasy en el @mbito universitario.

Otros objetivos también han motivado la redaccion de estas
paginas. la expectativa de promover la creacion y €l uso de materiales
elaborados en Costa Rica con propésitos especificos, en lugar de utilizar
materiales deficientes y poco apropiados para nuestras necesidades
especificas, asi como el deseo aprovechar d maximo las habilidades y 1os
recursos disponibles, en nuestros respectivos ambitos de trabajo.
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APENDICE

Con d materia proporcionado en € disco, o bien con la “pagina’ de la
Escuela de Literatura y Ciencias de Lenguge <www.elcl.unaac.cr>, se
pretende facilitar la comprension y puesta en préctica, a manera de gercicio,
lo recomendado para agunas de las etapas de un proceso de gestion
terminologica. No obstante, es preferible trabajar directamente con textos del
campo de especiaidad particular.

Contiene un sencillo programa para € andlisis de un texto o conjunto
de textos para efectos terminolégicos, y dos corpora de cinco articulos cada
uno con los que se puede experimentar con € programa proporcionado.
Ademés, se puede utilizar € programa Mirador con agun corpus de su
propio tema de interés, para observar todos los g emplos de uso de cualquier
palabra o términos seleccionados. Esto facilita la toma de decisiones durante
el proceso de gestion terminol égica. Se adjuntan unas Instrucciones de uso.

111



MANUAL DE GESTION TERMINOLOGICA

Mirador: Instrucciones de uso

l. Para abrir una coleccion existente

1. Pulse el botén “Abrir coleccion”.

Sherry E. Gapper

% Mirador (versién 2006) =] 3]
Abrir colecddn...  Colecddn nueva...
[ I palabra I
Palabra I : I

wxxx palabras xx documentos
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2. Seleccione la coleccion.

Agregar documento ﬂil

Look in: IE}H&Iease j Q X
ﬁ Sources
L Daiﬁwarehouse_en.mir

Datawarehouse_es.mir

My Recent
Documents

Desktop

4

My Documents

.
=
My Computer

-
My Metwork File pame: IDatawarehouse_es.mir
Flaces

Lef Lo
JE%

Files of type: | Proyectos del Mirador

113



MANUAL DE GESTION TERMINOLOGICA

3. A laizquierda aparece €l listado de palabras.

ﬂg Mirador (versién 2006)

Abrir colecddn,,.  Colecddn nueva...

=

Sherry E. Gapper

=10l ]

| palabra |

Palabra -

biofamace... 2
bicfamacs... 3
BIOFARM... 1
biofamacé... 3
biclogia 9
biclogia” 3
Biologie 2
Biométrie 2
Biomundi E
BIOMUNDI | &
biomundi 3
BIOMUNDI... 3
biophama... | §
Biophama... 3
bioquimica | 3
Biotechnal... | 3
biotecnalo... | 3
bictecnald... 9
biotecnald... 3
bictecnald... &
bictecnalg... 3
BNCOD'D2 4
boletin 3
Books 3

Boswaorth 2 =
1| I »

4519 palabras 5 documentos
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1. Para crear una nueva coleccion
1. Pulsed boton “Coleccion nueva’.

2. Digite el nombre de la nueva coleccion. Conforme se agregan los
documentos, la coleccidn se almacena automaticamente.

3. Aparece unacoleccion en blanco (sin palabras).

Mirador (versién 2006) o ] 4|

Abrir colecdign...  Coleccidn nueva. ..

= |
I palabra I I
Palabra I : I

4519 palabras 5 documentos
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I11.  Paraagregar un documento a la coleccion
1. Pulsee botén “Agregar documento”.

(% Mirador (versién 2006) =10 x]

Abrir coleccidn.,.  Colecddn nueva...

I | palabra I I

[ Pala Agregar documento a coleccisn |
3 -
DOMINIO 3
TIPO 6
Eror 12
Interseccion | 3
30
1 12
101117
10730
108
1080115
12352
1278292
13975
14558
1472
162
16521
1680826
2
227055223
2316752
2321
236120
24705

of |

730 palabras 1 documentos

R N PR Y M) PR NP Y SR PR SR PR S g gy I Y
I

B
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2. Seleccione el documento gque se va a agregar.

Look in: IE}Sources j 9 Ij 2 Gz

e

My Recert

@

Desktop

e

My Documents
-
=
My Computer
I m .
- %

My Network File pame: Iad_-l.doc j

Flaces - :
Files of type: ITodos los archivos j Cancel /l
7

3. Seinicia€l proceso de andlisisy sus palabras se despliegan en
lalista
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IV. Paravisualizar el contexto deuna palabradelalista
1 Pulse sobre la palabraen el listado de laizquierda.

2. A laderecha aparece el contexto de la palabra en todos los
documentos.

irador (version 2006) ;Iglil

Abrir coleccién...  Coleccidn nueva...

=}

| palabra | |

stante, los sujetos no tenian conocimiento de los | aspectos | que pretendiamos estudiar ni cuales eran las hipd
..stante, los sujetos no tenian conocimiento de los | aspectos | que pretendiames estudiar ni cuales eran las hipd...
...& de Lyon, que brinda el soporte requerido en los | aspectos | estadisticos. Finalmente, el tercer integrante, ..
..| esquema en constelacion resultante y en cietos | aspectos | ligados a la explotacidn de este esquema, utiliza...
Para &l proyecto ADELEM, necesitamos definirlos | aspectos | ligados al almacenamierto de datos, una plataform

Palabra
aquellos
archivo
archivos
drea

ARH
arquitectura
Arquitectura
articulo

as
asi
asignatura

NS R B0 = = R = R

Assessment
atendido
atendidos
atenuados
atémico
atributa
atributos
sumentan
aumentar
aun
Aunado
Aunque
aut
automatica

rise_en_charge_ MCO.Cle_F iness = Etablissement.Cle_F inessAND P -
rise_en_charge_ MCO.Cle_T emps = T emps.Cle_T emps GROUP BY

Etablissement.Cle_F iness, Etablissement.Raison_sociale, T emps.Annee HAV ING T
emps.Annee = 2000 ORDERBY Etablissement.Cle_F iness 5. Conclusiones v

perspectivas ... :‘

O [T Iy Y,

1762 palabras 2 documentos
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V.

Mirador (versién 2006) =] ]

Abrir coleccidn...

Para visualizar €l texto completo de contexto (no solo una

frase)

1.

Coleccién nueva...

Sobre € listado de contextos pulse €l que interesa.

& |
| palabra | |

Palabra m! stante, los sujetos no tenian conocimiento de los | aspectos | que pretendiamos estudiar ni cuales eran las hipd

zquelos 5 ..stante, los sujetos no tenian conocimiento de los | aspectos | que pretendiames estudiar ni cuales eran las hipd...

archivo 1 ...& de Lyon, que brinda el soporte requerido en los | aspectos | estadisticos. Finalmente, el tercer integrante, |..

archivos 2 .| esquema en constelacion resultante y en ciertos | aspectos | ligados a la explotacion de este esquema. utiiza. .

Zrea 1 Para el proyecto ADELEM, necesitamos definirlos | aspectos | ligados al almacenamierﬁﬁ& atos, una plataform

ARH 1 —

arquitectura | 11

Arquitectura | 1

articulo 8

as 2

EE 7

asignatura 2

aspectos 5

Assessment | 4

atendido 1

atendidos 1

atenuados | 2

atémico 1

atributa 3

atributos 6

:Em:m:: ; resultante y en ciertos aspectos ligados a la explotacién de este esquema, utilizando una 4|

2un 1 interfaz grafica va desarrollada, que nos permite la generacién (semi-automatica) de [

Aunado 1 consultas. Enfatizamos el hecho que durante el desarrollo de este trabajo nos

Aunque 8 encontramos con diversos problemas, entre ellos queremos mencionar dos, el primero

:ﬁoma’tica 1 =l radicd en la identificacién de las diversas fuentes v en la recoleccién de los datos, debido
P— - 2 la AictrihnniAn v hatarnmansidad Aa lac micmac Fl camindn nenhlama  anncictiA an Ta ﬂ

1762 palabras 2 documentos

2.

Aparece en la seccion inferior el contexto buscado con la
palabra resaltada en rojo.
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MIRADOR® es un programa informético elaborado en su totalidad por
el M. Sc. Ricardo E. Monge, para su aplicacion tedrica y practica en los
procesos de gestion terminolégica que se presentan y analizan en el
Manual de gestién terminoldgica, de Sherry E. Gapper. No obstante, €l uso
gue se haga del programa debe atenerse estrictamente a la legislacion sobre
derechos de propiedad intelectual vigente en Costa Ricay € exterior. Su
uso, con fines lucrativos o sin ellos, debe contar con la autorizacion
expresay por escrito del autor. Queda totalmente prohibida la reproduccion
total o parcial, en formato impreso o digital, de este programa.

120




